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OK, O CODIGO DE
TESTE TESTA O CODIGO
FUNCIONAL.
MAS QUEM TESTA
O CODIGO DE TESTE?

Anos atras, seguidamente me faziam tal pergunta. E eu me Mas 0 nosso mundo mudou, e rapido! Esta tudo nas nuvens. Os
enrolava todo tentando responder. Eram os anos iniciais de métodos sao ageis, e estamos no caminho da Internet das Coisas.
métodos ageis. TDD e integracdo continua ainda eram novidade Ferrou! Desculpem o meu francés, mas ferrou. Como vamos
para a maioria das pessoas nas conferéncias de Tl. E eu al, construir software de qualidade? “Constrdi ai que depois alguém
tentando falar de um pedacinho da parte visivel do iceberg. testa” ndo cola mais. Tampouco aquela minha visao simplista de
que teste automatizado com integracdo continua iria resolver
Nessa época, a indUstria de software ja se sentia evoluida. UML, todos os seus problemas.
base de dados relacional, Java (escreva uma vez e execute em
qualquer lugar!). Ah, e os cargos. Todos bem definidos e de acordo Era apenas a ponta do iceberg e, guando vocé ia mergulhar para
com as fases de desenvolvimento de software. Analista do negdcio, entender a parte imersa, veio o tal do Global Warming e derreteu
desenvolvedor e testador. E, para garantir o sucesso, arquitetos e tudo. O bloco de gelo ndo esta mais separado. Derreteu e se

gerentes. juntou ao mar que o rodeava.



A metafora era falha!l A separacdo entre departamentos também.
Assim como a clareza das fases de desenvolvimento de software
e seus respectivos guardides. Qualidade e, portanto, testes e
verificacdo ndo sdo mais atividades separadas da criagdo do
software.

A frase estava errada. Ndo é que o codigo de teste testa o
codigo funcional. Mas sim que o time preza por qualidade, e esta

colaborando para gerar valor mais rapido e com maior frequéncia.

E eis que surgem pessoas interessadas nessa nova filosofia. E elas
nao se identificam claramente por um cargo ou papel: testadores
com skills de programacdo, analistas de qualidade, analistas do
negocio, DevOps ou desenvolvedores com perfil analitico e de
qualidade.

E é isto que meus prezados colegas compartilham neste e-Book,
por meio de contos, historias e dicas sobre software e qualidade:
compartilham como fazemos para alcancar valor mais rapido e
com maior frequéncia.

Boa leitural

PAULO CAROLI
Consultor principal da Thoughtworks e cofundador da AgileBrazil.



6 REGRAS DE OURO
PARA SER UM QA

ARRETADO*

Leonardo Steffen

Vocé sabe o que te faz querer ir para o trabalho, mesmo quando pessoas, suas interacBes com os membros da equipe e a forma

o0 trabalho ndo esta tdo divertido assim? Sabe o que te mantém como decisBes sao tomadas e aplicadas.

forte quando todos os testes estdo falhando e as pessoas ao seu

redor ficam o tempo todo perguntando o que esta acontecendo de Prestei atencdo no meu proprio modo de agir e no que me fazia

errado? feliz ao longo do dia, mesmo quando o dia ndo era dos melhores.
Isso me ajudou a criar uma lista de principios que eu utilizo como

Eu ndo sabia. Ou pelo menos nado tinha consciéncia. guia, e sempre que algo nao esta bem eu me pergunto o quanto
estou me esfor¢ando para aplicar esses principios ao meu dia.

Mas a vida como consultor nos ensina muitas coisas sobre Experimente e me conte se funcionou para vocé também.
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Preso a um aplicativo legado? Até mesmo a pior tecnologia jd teve
seu momento de gloria.

E dificil concordar com tudo o que se passa com times que
trabalham em aplica¢des legadas. Mas as pessoas trabalham
fazendo o seu melhor, e é isso que devemos ter em mente.
Técnicas, ferramentas, plataformas, linguagens e metodologias sdo
escolhidas com as melhores inten¢8es. Antes de abandonar uma
tecnologia, entenda o contexto das escolhas anteriores e veja se é
possivel melhorar a forma ela é utilizadaa, dado o contexto atual.

Prepare-se para o futuro. Testes sGo a mais valiosa documenta¢éo
de um sistema.

Aprenda a escrever testes. Aprenda a entendé-los também.
Compartilhe o seu conhecimento e ajude outros membros da
equipe. Reveja os testes e elimine aqueles que ndo sao mais Uteis.
Modifique testes sempre que necessario - eles nao sdo imutaveis e
existem para te ajudar, ndo para te dar mais trabalho.

Projete seus testes pensando em mais do que os critérios de
aceitacdo.

Ao projetar um teste, entenda as a¢des dos usuarios do sistema e
construa testes robustos ao invés de simples scripts focados em
estorias de usuarios. E, sempre que vocé se deparar com um teste,
pergunte a si mesmo: “0 que esse teste vai me dizer daqui a cinco

meses?”. "Esse teste esta testando um nivel apropriado? Deveria
ser unitario, de servico ou via interface grafica?”.

Ndo automatize tudo s6 porque vocé pode e porque a ferramenta é
legal, ou porque o seu gerente pediu.

E dificil ndo colocar as m3os naquele novo framework do qual
todos estdo falando. A questdo é: precisa mesmo automatizar
tanto assim? Escreva testes demais e vocé vai acabar com muitas
horas de trabalho extra apenas para manté-los passando. A dica
é (cliché, mas sempre boa): pense antes de automatizar. Decisdes
técnicas cabem a vocé.

Quebrar build ndo é uma coisa ruim.

Desde que vocé saiba por que quebrou. Se vocé nao sabe, preste
atencao nos principios # 1, # 2 e # 3. Pergunte-se: "nossa pipeline
de build é realmente uma pipeline?” ou “é possivel saber quais
alteracBes de codigo estdo envolvidas nessa falha?”.

Trate o seu codigo de automacéo de teste com todo o respeito dado
ao seu codigo de aplicagdo.

Ndo existe essa historia de codigo de teste e codigo de
desenvolvimento. Testes e aplicacdo podem ter focos diferentes,
mas tém o mesmo objetivo final - entregar valor para o cliente. E
enguanto o seu sistema existir, esse codigo também existira.

ThoughtWorks’
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Esses sdo meus principios para poder contribuir consistentemente
no trabalho como um QA. Vocé ja pensou nos seus? Pense e me
diga o que vocé descobriul E incrivel como um pedaco de papel e
alguns minutos de introspec¢do podem ajudar a transformar um
dia ruim em uma grande oportunidade de consultoria.

*Ndo pude encontrar palavra melhor do que essa para o termo

uma visdo com a qual simpatizo, e diz respeito aos perfis de
atuacdo de um QA. Apos ler os 6 principios, reflita sobre qual
dimensdo cada um deles se enquadra. Vale a penal!
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TESTADOR

AGIL 3.0

Daniel Amorim

Testadores ageis sao muitas vezes conhecidos como analistas de
qualidade (QAs), engenheiros de software em testes, engenheiros
de testes, lideres de qualidade, entre outras varia¢des. Eu tenho
trabalhado como um Agile QA por um tempo - em portugués
podemos traduzir como analista de qualidade agil. Eu gostaria

de compartilhar meu ponto de vista sobre como um QA trabalha
em um time agil. Nesse artigo eu vou usar a terminologia QA para
representar o testador agil.

A maioria das pessoas, mesmo em times ageis, trata QAs como
sub-papéis ou papéis separados do time. Eu acredito que isso

esteja totalmente fora de moda. A diferenca entre um QA e um
desenvolvedor (também chamado de Dev) é apenas o jeito de
pensar (ou mindset para 0s que estdo acostumados com o termo).

Mas o que distingue QAs entre eles mesmos? Perfis de QA podem
ser classificados em 3 categorias: Negocio, Técnico e DevOps. Eu
chamo essas trés de “3 dimensdes de perfis de QA”. QAs podem
ter tanto um desses perfis como também podem combinar os trés
perfis de acordo com o seu nivel de conhecimento em cada uma
das dimensages.

ThoughtWorks’
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Vamos mergulhar mais a fundo nessas dimensg8es e entender
melhor cada uma delas:

Dimensdo de negocio

Os QAs nessa dimensdo sdo realmente dirigidos a negocio. Eles
tém habilidades que ajudam seus times a entender o contexto

de negdcio dado pelo cliente. Eles tém boas habilidades de
comunicagdo que auxiliam o time a focar no problema de negdécio
durante o projeto todo.

Extrair testes de aceitacdo do cliente € uma das especialidades

e BDD é uma das técnicas usadas para quebrar a barreira entre
contexto de negocio vindo do cliente e contexto técnico vindo dos
engenheiros do time.

Eles trabalham em par com os desenvolvedores para alinhar o
que precisa ser feito com o cliente antes de comecar a jogar as
estorias. Durante esse perfodo eles guiam o par para escrever
testes de aceitagdo que certifiquem que a estoria estara testada
antes de moverem adiante.

Esses QAs geralmente leem livros como:

Dimensdo técnica

Eu me identifico com essa dimensdo porque os QAs aqui sao
muito técnicos e tém boas habilidades de programacdo. No mundo
ideal, ndo deveria exisitir nenhuma diferenca entre um QA e um
desenvolvedor. Em um time agil, todo mundo é um engenheiro e
deveria ser tratado como tal.

Os QAs técnicos trabalham em par com desenvolvedores para
construir a aplicagao sem gap técnico. Eles codam juntos. Eles
também ajudam os desenvolvedores a desenvolver usando TDD,
promovendo boas praticas como codigo limpo e padrdes de
desenvolvimento, garantindo um codigo de alta qualidade.

Eles tém muito conhecimento em automacdo de testes e ajudam o
time a escolher o melhor framework de testes para o projeto. Eles

também sdo responsaveis por garantir que o time tenha uma boa

estratégia de testes em mdos.

Os QAs na dimensdo técnica podem também trabalhar com testes
de performance e seguranca, dependendo do qudo avancado é o
conhecimento deles em testes ndo funcionais.
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Para testes de performance, eles trabalham com o cliente The Art of Application Performance Testing: Help For Programmers and

para descobrir os SLAs (Service Level Agreement). Dadas essas Quality Assurance

informacdes, eles criam os testes de performance para mensurar e

rastrear as melhorias feitas na aplicagcdo relacionadas aos SLAs. Dimenséo de DevOps

Esses QAs também sdo envolvidos em seguranca. Eles entendem Como DevOps esta relacionado a testes? Existem varias coisas
0 contexto de negdcio com o cliente e analisam possiveis que QAs podem fazer para ajudar o seu time através do seu
vulnerabilidades. Com isso, eles criam testes de seguranca para conhecimento em DevOps.

garantir que essas possiveis vulnerabilidades estdo sendo cobertas

por algum mencanismo de seguranca. Eles introduzem a pratica de Entrega Continua e ajudam o time

a criar um pipeline de integracdo continua para receber um
feedback mais rapido apds cada commit. Isso ajuda o time a
fazer deploy de novas funcionalidades para producao mais vezes.
Em alguns casos, cada commit vai diretamente para producao
apos executar todo o pipeline com sucesso. Esse pipeline ird
também executar o build e empacotar a aplicacdo, ferramentas
de qualidade de cddigo, testes unitarios, testes de componente e
testes funcionais.

i
g

Os QAs DevOps configuram scripts para o time rodar mais
facilmente os testes em suas maquinas locais. Em alguns
Casos, Maquinas virtuais sdo necessarias e nelas os testes sao
configurados para executar em paralelo.

Eles usam task runners para que o time execute tarefas repetitivas
sem muito esfor¢o, tais como auto watches para executar

testes automatizados depois de cada vez que alguém salva

0 codigo fonte. Isso diminui o tempo de feedback durante o
desenvolvimento de novas funcionalidades.

il G ant count b G 1 i)
— —
= — a
ant_time_go (G perf % coverage
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Esse QA geralmente Ié livros como:

QAs em todas essas trés dimensdes mantém o time focado
em entregar o valor certo para o cliente durante cada ciclo
de desenvolvimento. Ao mesmo tempo, eles devem estar
preocupados com a qualidade do produto que esta sendo
entregue.

Além de compartilharem a responsabilidade dos testes com o
time, também transmitem para o time todo o conhecimento que
eles tém sobre testes. Através dessa abordagem, cada membro

do time pensara sobre testes independentemente de seu papel.
QAs vestem muitos chapéus, mas seu foco principal deveria ser em
ajudar o time a entregar valor de negocio frequentemente e com
qualidade.

Livro que todos o0s QAs ageis deveriam ler (que é a atual biblia do
Agile Testing)

E vocé? Onde vocé esta nessas dimens@es? Em qual delas vocé
tem interesse em melhorar?

...e vamos comecar!
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PREVENCAO DE

DEFEITOS USANDO

TECNICAS AGEIS

Lucas Medina & Raquel Liedke

Inimeros podem ser os deslizes cometidos ao descrever uma
estoria. Eles podem levar a defeitos de implementac¢do caso ndo
sejam validados antes da estoria ser desenvolvida. Detalhes que
aparentemente estdo claros na cabeca do analista de negdcio, ou
mesmo do cliente, acabam ndo sendo completamente detalhados
na descri¢do da estoria.

Prevenir defeitos no software o mais cedo possivel é um objetivo
sempre almejado por qualquer projeto de desenvolvimento
de software e muitas técnicas sdo utilizadas para achar esses

defeitos precocemente. Uma delas nos tem dado um retorno bem
interessante na manutenc¢do da qualidade no projeto: o kick-off e 0
desk-check de estorias.

Como estodrias em anadlise ainda estdo abertas a sugestdes, uma
proposta seria uma reunido para discutir as proximas estorias,
na qual o analista de negdcio (ou um integrante com contexto),
apresenta as proximas estorias, comenta a origem, o valor de
negocio e 0 porqué sao necessarias. O time discute detalhes
técnicos, faz questionamentos sobre os requisitos e avalia se
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o tamanho da estoria esta adequado. Esse feedback pode ser
usado para dividir a estéria onde for apropriado, ou adicionar mais
detalhes e exemplos para clarificar areas que causaram confusdo.

O kick-off, que na traducado literal seria ‘ponta-pé inicial, trata-se
de uma lista de checagem com varios itens a serem verificados
antes de iniciar o desenvolvimento da estoria. Essa lista inclui
validacbes como: a estodria esta completa e realmente pronta
para o desenvolvimento? Que considerac¢des técnicas precisam
ser observadas durante o desenvolvimento? Ja sabemos sobre
o design visual? E quanto a abordagens para controlar erros e
mensagens de ajuda?

Outro problema muito comum sao premissas que estdo na cabeca
do desenvolvedor e ndo compartilnadas entre desenvolvedor e
analista (falha de comunicacao). Sendo assim, o bate papo inicial

traz a tona os conceitos e objetivos sem deixar passar detalhes
importantes, além de enriquecer o contexto com o ponto de vista
de pessoas em diferentes papéis.

Em um cenario ideal, a participacao de analistas de negocio, do
analista de qualidade e dos desenvolvedores é fundamental no
kick-off para que todos fiquem a par da funcionalidade a ser
desenvolvida e para que o debate seja mais produtivo e proveitoso.
Confira uma sugestdo de kick-off abaixo:

Checklist para o Kick-off
Envolvidos: Analista de Negdcios, Analista de Teste,
Desenvolvedores

A andlise da estoria esta completa?

Houve revisdo de QA na analise?

A estoria esta completa com detalhes e toda a informacao
relevante?

O valor da estoria foi bem compreendido?

Ha& dependéncia em futuras estorias?

Ha algum débito técnico relacionado?

Ha design visual para a estoria?

A estdria possui mensagens de erros detalhadas?

Ha mensagens de ajuda e outros labels definidos na estoria, ja
revisados?

O tamanho da estoria é apropriado?

O 000000 OO0

Pelas mesmas razoes justificadas no kick-off, o analista de negdcio,
0 analista de qualidade e desenvolvedores devem estar presentes
para ampliar o debate sobre duvidas e problemas durante o
desenvolvimento. Seria importante considerar que para estorias
grandes, podem ser feitas checagens durante o desenvolvimento,
afim de garantir que se esta no caminho certo. Deve-se ter atencao
para que estes feedbacks ndo ultrapassem o escopo da estoria e,
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se eles fizerem sentido, provavelmente a andlise da estéria nao foi
acurada.

O desk-check (teste de mesa), trata-se de uma lista de checagem

a ser utilizada na validacdo da estoéria apos o desenvolvimento. Na
listagem abaixo, vemos validacdes como: foram implementados

0s testes unitarios e de aceitacdo? ]a foi feita uma revisao do
codigo com outro par? Funciona nos principais navegadores? Tais
perguntas sdo importantes para a prevencdo de dores de cabeca
no futuro. Exemplo: a funcionalidade esta linda no Google Chrome,
mas sequer aparece no Internet Explorer porque as bibliotecas ou
a versdo do html ndo funcionam |a.

Checklist para o Desk-Check
Envolvidos: Analista de Negdcios, Desenvolvedores e pessoas
interessadas

Ha cobertura de teste suficiente?

Outro par foi convidado para revisar o cédigo?

A estoria foi testada manualmente?

A verificacdo da estoria pode ter impactado em outra coisa?
Todos os critérios de aceitagdo foram cobertos?

Sera que a estoria precisa de algum tipo de feedback ou
corregao?

Foi feita uma completa jornada de usuario através da estoria?
Ainteracdo com a Ul esta consistente com o resto da
aplicacao?

Funciona nos principais navegadores?

O texto na estoria esta consistente com outros textos e labels
na aplicagao?

[0 O conteudo dos textos possui erros gramaticais?

0 O esquema de cores esta consistente com outras cores na app?

OO00O000

OO

OO

Pode-se dizer que a maioria dos defeitos é de fato encontrada
durante o desk-check, por razdes dbvias, visto que é quando
a estoria esta sendo entregue e quando realmente é possivel
fazer um teste preliminar na funcionalidade desenvolvida. De
qualquer forma, € recomendavel uma atenc¢do especial ao
kick-off, pois € onde o mal entendido ocorre e as coisas sao
implementadas diferentemente do ideal.

Vale salientar que estas listas de checagem ndo devem ser
rigidas, escritas na pedra e seguidas a risca. O importante

é que o beneficio dessa abordagem esta em verificar se
aqueles passos foram seguidos durante o desenvolvimento

da estoria. Outro aspecto relevante é que essas listas devem
ser personalizadas, uma vez que cada projeto tem suas
particularidades e necessidades. Crie a sua lista e veja 0s
beneficios surgindo logo no inicio. Mantenha o habito para que
ISSO NAo seja esquecido com o tempo.
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MOCKAR OU
NAO MOCKAR,

EIS A QUESTAO

Fabio Pereira

ao uso excessivo de mocks e stubs em testes automatizados.
DHH expressou fortemente sua opinido sobre o fundamentalismo
a respeito do nivel de isolamento das classes sendo testadas

e criticou a necessidade demasiada que alguns testes tém de
segregar completamente todos os seus colaboradores. Esse

mocks”.

O teste que te faz dormir tranquilo

Kent Beck enfatizou que, no final do dia, como desenvolvedores/
programadores, é nossa responsabilidade ter a certeza de que
podemos dormir tranquilos a noite sabendo que ndo quebramos
nada. Uma mentalidade bem diferente de antigamente, quando
desenvolvedores simplesmente comitavam o seu codigo e
esperavam por outro grupo de pessoas - os testadores - para

ter certeza de que tudo ainda funcionava. Este é um dos
principais objetivos de uma suite de testes automatizados,
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independentemente desses testes terem sido escritos antes do
codigo (com a pratica de “test first”) ou depois que o c6digo havia
sido escrito.

A finalidade de testes automatizados é verificar, de forma rapida e

confiavel, que o sistema ainda funciona e que 0 novo codigo escrito

n3o afeta negativamente o c4digo ja existente. E este tipo de
confianca e feedback que ndo € alcancado quando mocks e stubs
sdo exageradamente utilizados.

Por que mockar demais é perigoso?

outra ferramenta, sdo meras vitimas do seu uso indevido. Sdo
técnicas extremamente Uteis quando precisamos isolar pontos
de integracdo externos, como Web Services e bancos de dados,
por exemplo. O perigo existe quando usamos mocks e stubs para
isolar classes e métodos que pertencem ao NOsso proprio codigo
em camadas que Ndo necessariamente precisariam ser isoladas.

nas quais 0 uso excessivo de mocks e stubs é perigoso. Durante
0 hangout foi dito: “se faco TDD, eu posso refatorar meu codigo”.
Testes “tautoldgicos”, que sdo muito caixa branca, checam mais
interacdes do que comportamento, geralmente precisam ser
modificados quando refatoramos nosso codigo. Se vocé precisa
mudar o seu teste pra cada refatoracao que fizer no seu codigo,
como saber se a mudanca do c6digo nao quebrou nada? Ja vi
muita gente mudar o codigo e mudar o teste so pra fazer o teste
passar.

TTDD ja € perigoso em linguagens como Java e C# e a situagdo se
agrava quando passamos para linguagens dinamicas como Ruby e
JavaScript, nas quais pode-se mockar um método que nem mesmo

existe. Vou ilustrar a seguir um exemplo real, ndo o Unico, que

ja vi acontecer diversas vezes. Digamos que existe um controller

(MyController) cuja responsabilidade € validar um model (MyModel)
e exibir os seus erros. O model possui um método “errors”. A
imagem abaixo ilustra esse exemplo:

MyModel
Eerrors
MyController MyModel
,__,-'
{\\ e HyCuTtrollEr
" my_action
my_model.error
MyModel
MyController Stub/Mock
/"f\\ r ______ i
o . i
K > ! ; ControllerTest
- L S— my_test
MyModel.stubs :error
MyModel

Ao testar o controller, mockistas tendem a isolar o model
criando um mock ou stub para o método “errors”. Ruby, com seu

atingir este nivel de isolamento.

Se prestarmos atencdo, 0 método no model é chamado “errors”
(plural). Entretanto, o cédigo do controller tem um problema,
chama o método no singular, mas o mock/stub faz com que tudo
funcione, porque 0 método mockado também esta errado. O teste
passal O que temos aqui? Um falso positivo. Um teste verde dando
ao desenvolvedor uma sensacdo falsa de confianca, quando o
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codigo esta, na verdade, quebrado. Esse € apenas um, entre varios,
dos exemplos que mostra o perigo do mau uso de mocks e stubs.

Recentemente, depois de fazer uma atualiza¢do de uma
dependéncia, descobrimos que o retorno de um método que
estava sendo mockado na maioria dos testes unitarios havia
mudado: antes retornava nil, agora retorna um array vazio. Mais
uma vez, todos 0s Nossos testes passaram, mas o codigo estava
quebrado.

Mais importante do que nomes de métodos errados e valores de
retorno é quando o comportamento de uma determinada classe
ou entidade é mockada levando em considera¢do premissas
erradas. Quando o propdsito dos testes é focado principalmente
na verificacao da interacdo entre colaboradores (testes muito caixa
branca), essas interacdes e as expectativas dos mocks nos testes
fardo todos os testes passarem. Ao ver todos os testes passando,
os desenvolvedores irdo pra casa dormir tranquilos pensando que
nada esta quebrado, quando na verdade, alguns destes problemas
vao direto para producdo, sendo identificados por usuarios reais.
Ja viisso acontecer varias vezes, problemas que poderiam ter sido
identificados por um teste ndo tdo caixa branca, mas acabaram
indo para producdo. E vocé, ja?

O perigo de ter testes assim é que eles nos dao um falsa sensacdo
de seguranca e confianca. Vemos um build passando, com todos
0s testes verdes e temos a certeza de que ndo ha nada quebrado.
Precisamos pensar melhor quando escrevemos um teste, as vezes
é melhor escrever um teste que acesse um grupo de classes e

nao use tanto mock assim para termos a seguranca de que tudo
funciona. Outra discussdo interessante durante o hangout e alguns
outros posts foi 0 que é uma “unidade” em testes unitarios?

Como definir uma “unidade”?

A "unidade” a ser testada é um dos grandes pontos de confusdo
e debate. Martin nos alerta sobre algumas definicGes de unidade
utilizadas: “o design orientado a objetos tende a tratar uma
classe como uma unidade, abordagens procedurais e funcionais
consideram uma fun¢do como sendo uma unidade”. Uma unidade
deve ser um comportamento (behavior). F mais importante
testar O QUE uma entidade faz, do que COMO essa unidade
consegue fazé-lo. O critério do que deve ser uma unidade tem
que ser definido pelo desenvolvedor escrevendo o codigo e

0 teste. Muitas vezes, um grupo de classes pode alcancar um
comportamento, portanto, este grupo de classes € a unidade.

ou fundamentalismo definido pelo paradigma da linguagem que
esta usando, de forma que eles garantam a certeza de que 0
comportamento daguela unidade esta funcionando.

R CTETY o,
Shallow Depth of Test

FMeqCc )
Price
Calculator

F
-
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Uma unidade ndo é necessariamente uma classe ou um método
ou uma funcdo, mas é o que VOCE, desenvolvedor escrevendo
0 teste e 0 cddigo, decidir que seja, baseado no seu design

e nas suas fronteiras. E, obviamente, se depois de definida a
profundidade do seu teste vocé achar sensato utilizar um mock
ou um stub para alguns dos seus colaboradores, va em frente!
Ndo vamos mockar algo simplesmente porgue nos sentimos

obrigados por alguma definicdo embasada em um paradigma de
uma linguagem. Vamos parar com afirmac8es do tipo: “um teste
unitario da classe A ndo pode acessar a classe B porque ndo € um
teste unitario”. Vamos mockar quando acharmos que devemos,
baseados No Nosso proprio julgamento de forma que 0S NOSSOS
testes ainda sejam Uteis e alcancem o seu objetivo: feedback
rapido sobre o funcionamento do nosso codigo.
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3 NOCOES BASICAS
ESSENCIAIS PARA A
CRIACAO DE UMA SUITE

DE AUTOMAGAO PARA
APLICATIVOS WEB

Taise Silva

Este artigo foi escrito a fim de compartilhar que existem padroes
e ferramentas que, quando combinados, podem oferecer testes
automatizados com alto valor de negdcio e baixo custo em termos
de manutenc¢do do codigo.

acOes do usuario em navegadores web. Este artigo descreve como

usar o Cucumber, juntamente com Selenium WebDriver, para
implementar testes automatizados com alto valor de negdcio e de
baixa manutencdo.

Cucumber € usado para descrever o valor do negocio em

uma linguagem natural, por isso permite que equipes de
desenvolvimento de software descrevam como o software deve se
comportar em texto simples, escrevendo especificacdes através
de exemplos. Uma boa vantagem de escrever especificacdes

com Cucumber é que qualguer um na equipe consegue ler e
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entender as especificacdes em texto simples - de pessoas de
negocios a desenvolvedores de software. Além disso, ele ajuda a
obter feedback dos stakeholders de negdcios para que a equipe
construa a coisa certa antes mesmo de comecar. Ele também
ajuda a equipe a fazer um esforc¢o intencional para desenvolver
uma linguagem ubiqua compartilhada para falar sobre o sistema.
Outra vantagem € que a especificacdo € uma documentacao viva,
porque apesar de ser escrita em texto simples, origina testes
automatizados executaveis, como vocé vera mais adiante no artigo.

A estrutura que o Cucumber usa para as especificacdes € o

condicdo existente do estado de software antes de comecar o
comportamento que vocé esta especificando. A secao When
(Quando) é o proprio comportamento. O Then (Entdo) descreve o
resultado esperado do comportamento. Por exemplo: dado que
me inscrevi para Loja de Livros Online, quando eu acesso a loja
com minhas credenciais, entdo vejo uma mensagem “Bem-vinda
a Loja de Livros Online!”. Continue lendo para encontrar mais
exemplos.

Selenium WebDriver simula as a¢des do usuario definidas pelas
descri¢des do Cucumber em um browser. Ele é usado para

testar automaticamente aplica¢gdes web, uma vez que conduz um
browser utilizando recursos nativos de cada browser. Selenium
ainda é movido por cédigo, de modo que os testes automatizados
Sdo escritos em uma linguagem de programacdo que define as
acBes do usuario e controla Selenium WebDriver. Ha muitas
linguagens de programacdo diferentes que podem ser usadas com
Selenium WebDriver, tais como Java, Ruby, Python e JavaScript. No
entanto, existe uma linguagem ainda mais simples para descrever
cenarios de teste: a linguagem natural.

E possivel escrever testes automatizados com Cucumber em
diferentes linguagens naturais, tais como Portugués e Inglés,
entre mais de 40 outras linguas. Por outro lado, Cucumber ndo
interage diretamente com a aplicacdo de software. E por isso que
é normalmente utilizado em conjunto com ferramentas como

o Selenium WebDriver. Desta forma, os testes automatizados
servem como documentacao, porque podem ser escritos em

uma linguagem especifica de um dominio e legivel do ponto de
vista de negdcios. Eles também podem ser executaveis, porque
possuem a camada do Selenium WebDriver rodando por tras da
camada do Cucumber; e podem ser de facil manutencao porque a
camada do Cucumber ndo precisa saber como as a¢des do usuario
sdo simuladas, ja que este é o trabalho do Selenium WebDriver.
Portanto, se a aplicacdo web muda a forma como o usuario
interage com ela, tudo o que precisamos fazer € alterar a camada
do Selenium WebDriver e manter a camada do Cucumber como
estava. Leia mais para ver exemplos das camadas de Cucumber e
Selenium Webdriver.

Existem outras op¢des de ferramentas para a gestdo de casos
escritos em linguagens naturais. Essas ferramentas tendem a ser
desconectadas do codigo real e os testes ficam desatualizados
rapidamente. A maior vantagem do Cucumber sobre TestLink

é que 0s testes escritos em texto simples sdo também testes
automatizados, que sempre irdo falhar quando a aplicacdo sai
de sincronia com os scripts do Cucumber. Isso ajuda a manter

a documentacdo atualizada, porque falhas na execugdo serdo
notificadas caso ela ndo esteja. Cucumber também suporta a
execugao do caso de teste, uma vez que € mais facil de identificar
quais cenarios de funcionalidades estdo em execuc¢do através

da leitura de linguagem natural, em vez de ler a linguagem de
programacao.
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Seguem trés passos para escrever testes automatizados com alto
valor de negdcio e de baixa manutencao: definir o valor do negocio,
automatizar testes e refatorar para baixa manutencao.

Definir o valor do negécio

Seguem alguns principios de BDD utilizados em Cucumber para
escrever testes automatizados com alto valor de negocio.

F util escrevé-los em texto puro antes de implementa-los e garantir
que as partes interessadas no negocio déem feedback sobre

0s testes descreverem ou ndo 0 comportamento correto do
software. Se as partes interessadas no negocio derem o feedback
ap6s o comportamento do software ja ter sido implementado,
provavelmente vai levar muito mais tempo para corrigir o codigo
do que seria necessario para corrigir um texto simples que
descreve o teste. Entdo, testes automatizados escritos antes de
construir o software trazem valor através da economia de bastante
tempo do time de desenvolvimento de software.

Escrever narrativas também traz valor para o teste porque
descreve em uma frase qual 0 motivo de implementar a
funcionalidade em primeiro lugar, e ajuda a entender sobre o que
sdo os cenarios da funcionalidade. Por exemplo: para que eu possa
identificar dinossauros, como um colecionador de 0ss0s, eu quero
acessar informacdes sobre os dinossauros.

Outra qualidade importante em testes automatizados valiosos

é gue o texto simples usa um vocabulario especifico do dominio
do negocio para que eles sejam compreendidos por qualquer
pessoa da equipe: usuarios, stakeholders de negdcios e o time de
desenvolvimento de software. Isso traz valor para a comunicagao
da equipe, porque faz com que ela desenvolva uma linguagem
ubiqua compartilhada para falar sobre o software e focar no

negdcio em vez de descrever testes usando termos técnicos que sdo
apenas mais uma variante de uma linguagem de programacao.

Para ter testes automatizados com alto valor de negdcio, Cucumber
consiste em uma face de negocio e uma face de tecnologia.

' ' H
Seu projeto Sua aplicacao
. \ A
' B i “
. Biblioteca de
Funcionalidades automacao
L. o N A
Face de l T Face de
negocio . 2 p X tecnologia
Cenarios Cadigo de supore
Y ¥ N r,
Passos Definicao dos passos

| 'Y

Fonte: Traducdo da imagem do livro The Cucumber Book: Behaviour-
Driven Development for Testers and Developers, by Matt Wynne and Aslak
Hellesay

A face de negdcio é definida dentro de um arquivo de funcionalidade
com a extensdo .feature. Ela contém a descricdo da funcionalidade

e 0S Cenarios com 0s passos escritos em linguagem natural, como o
portugués. Por exemplo:
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# Language: pt

Funcionalidade: Registro de usuvirio e login

Como leitor de livros
Eu quero meé registrar ¢ logar na Active Store
Para que e¢u possa ver livros & venda

Cendirio: Registro de uswirio
Quando eu registro o seguinte uwsudrie:
| username | email | password | confiraPassword |
| Taise | taise@gmail.com | 1234 | 1234 |
Entlio vejo a seguinte mensagem: “Thank you for signing wp! You are now logged in."”

Cendrio: Logar com um wsudriec jd cadastrado
Quando eu logo com os dados:
| email | password |
| taise@igmail.com | 1234 |
Entdo vejo a mensagem de boas wvindas "Welcome Taise!™

Automatizar testes

A face de negdcio por si s6 ndo € um teste automatizado
executavel que exercita a funcionalidade da aplicagdo (que pode
ser Web, Android ou WebService). A fim de torna-la executavel,
Cucumber tem uma face de tecnologia que consiste em definicdes
de passo, cddigo de suporte e de biblioteca automacgdo. A
definicao do passo é implementada utilizando uma linguagem

de programacdo para cada passo do cenario nos arquivos de
funcionalidades. Esse c6digo usa uma biblioteca de automagado
usado com Ruby), para acessar a aplicagdo e executar os testes
automatizados.

Seu projets

|

Funcicnalidades

Biblioteca de

Face de l Face de
negocio tecnologia
Cenarios Codigo de supone
Passos Definicao dos passos

| !

O exemplo seguinte mostra a face de tecnologia implementada
em Java. Cada método Java € uma definicao do passo descrito

no arquivo de funcionalidade do exemplo anterior. O corpo do
método usa o codigo de suporte que chama a biblioteca de
automacdo, que chama o Selenium, que contém o WebDriver que,
finalmente, vai acessar a aplica¢do:
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public class LoginStepDefinition {

@0uando("™eu registro o seguinte usuério:$")

public void eu_registro_o_seguinte_usudriolDataTable inputs) throws Throwable {
SignUpPage.access();
User user = (User) inputs.asListiUser.class).get(d);
SignUpPage.signlpluser);

@Entdo("~vejo a seguinte mensagem: \"([“\"]=)\"$")
public void vejo_a_segquinte_mensagem(String output) throws Throwable {
assertTrue(DashboardPage. displaysMessage(output));

@Juando(""eu logar com os dados:$")

public void eu_logar_com_os_dados(DataTable inputs) throws Throwable {
LoginPage.access();
User user = (User) inputs.asListiUser.class).get(@);
LoginPage. login{user);

Feature: login

v aiT x 1

w Y

¥ = Test Results
¥ = Feawre: Registro de usudrio e login

¥ & Scenario: Registro de usudrio
= Quando eu registro o seguinte usudrio:
&= Entio vejo a seguinte mensagem: “Thank you for signing up! You are now logged in.”

¥ & Scenario: Logar com um usudrio ji cadastrado
= Quando eu logar com os dados:
& Entdo vejo a mensagem de boas vindas "Welcome Taisel!”

identificadores para o driver usar. Esse deve ser o Unico lugar onde
o identificador é registrado.

public class LoginPage {
private static final String LOGIN_URL = HomePage.HOME URL + "/login";

private static final By USERNAME = By.id("login“);
private static final By PASSWORD = By.id("password");
private static final By SUBMIT _BUTTON = By.mame("commit");

public static void access() {
get(LOGIN_URL);

public static veoid login(User user) {
waitForElement (USERNAME) . sendKeys (user.getEmail());
waitForElement (PASSWORD) . sendKeys (user.getPassword());
waitForElement (SUBMIT BUTTON).click();

Um padrdo amplamente utilizado na implementacao de testes

em mapeamentos entre os elementos da pagina da aplicacdo e
uma classe. Ele também define as a¢des do usuario na pagina
usando seus elementos. O exemplo a seguir € um PageObject
LoginPage, que mapeia 0s elementos da pagina de login (como

0 campo de nome de usuario, campo de senha e botao), bem
como define as a¢cdes como logar na pagina. As a¢ées conduzem o
Selenium para acessar e acionar os elementos da LoginPage.

O exemplo a seguir é um PageObject representando a pagina de
login. Esse objeto mapeia seus elementos individuais com seus

Refatorar para baixa manutenc¢éo

Cdodigo de teste € codigo, por isso é tdo importante refatorar
codigo de automacao de teste quanto refatorar codigo da
aplicacdo. Caso contrario, os testes vdo ser tao dificeis de manter
que vai ser melhor jogar tudo fora e comecar de novo. Esse é

um custo que pode ser evitado se seguirmos algumas dicas que
ajudam a reduzir os custos de manutenc¢do do codigo, arquivos de
features e definicGes de passos.

O uso do padrao PageObject torna mais facil a manutencao de
testes automatizados porque as alteracdes em elementos de
pagina sdo apenas alteradas uma vez no PageObject. Arquivos de
funcionalidades e defini¢cBes de passo ndo possuem informacgdes
especificas sobre a pagina e, portanto, nao precisam ser
atualizados. Em outras palavras, se qualquer elemento na pagina
de login muda (como caminho de URL ou 0 nome do botdo), a
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manutencao sera feita no LoginPage java somente, e ndo havera
necessidade de atualizar o arquivo de funcionalidade (que contém
0S cenarios) e a classe LoginStepDefinition.java.

E importante escrever funcionalidades declarativas, de modo que
0S cenarios sejam descritos como um usuario poderia descrevé-

los, 0 que os torna altamente manuteniveis quando comparados
com cenarios que descrevem apenas clicar em links e preencher

0s campos de formulario. Por exemplo:

: List dinos names

I go to the home page

I click the link "List"
the page should contain a list of Dinosaunrs

: Dinosaurs

: List dinos names

I am in Dino app
I list dinos names
I see a list of Dinosaurs

Outra dica para reduzir o custo de manutencdo em cenarios de
Cucumber é evitar passos que contém duas a¢des, porgue um
deles pode ser reutilizavel em diferentes cenarios:

" and send it

3/) lemail_address]|

femail = Email.new recipient: email address

When (/"I send an emails/

Bamail.send

Algumas outras boas praticas que ajudam a manter os testes de
Cucumber podem ser encontradas aqui: http://blog.codeship.com/
cucumber-best-practices/.

Conclusado

Em suma, este artigo descreve brevemente 0 uso do Cucumber
com Selenium WebDriver para implementar testes automatizados
com alto valor de negdcio e baixa manuten¢ao usando os padrées
BDD e PageObiject. Todo o cédigo apresentado esta no github.
Apesar de termos falado sobre Cucumber e Selenium, existem
também outras ferramentas de BDD e WebDriver semelhantes que
podem ser combinadas para criar uma suite de automacdo de alto
valor de negdcio e de baixa manutencdo, desde que vocé use as
praticas sugeridas neste artigo.
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ESCREVA TESTES
MELHORES EM 5

PASSOS

Marcos Brizeno

Os pontos que vou discutir aqui me ajudaram bastante a ter mais
consciéncia dos meus testes e o que eu poderia melhorar neles. Se
VOCE tem experiéncia em escrever testes, provavelmente sabe do
que eu vou falar, mas ainda assim sera bom refrescar a memoria e
adicionar mais referéncias ao assunto. Se vocé comegou a escrever
testes a pouco tempo e esta procurando maneiras de melhorar,
entdo veio ao lugar certo!

Antes de comecar, gostaria de avisa-lo que esta nao é uma lista
extensiva com tudo o que vocé precisa saber para se tornar um

especialista em escrever testes, mas eu tentei ao maximo colocar
referéncias para permitir um aprofundamento maior em cada
topico. Adicione essa pagina aos favoritos e volte de tempos em
tempos para investir em aprender um pouco mais sobre cada area
especifica.

#1 Trate Codigo de Teste como Codigo de
Producéo

Geralmente escutamos pessoas falando sobre a importancia de
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ter codigo limpo. O mesmo pricipio deve ser aplicado para codigo
de testes. O feedback fraco que vocé recebe de uma suite de teste
“suja” ndo lhe permite saber quando vocé quebrou algum teste ou
se basta executar a suite novamente.

falar sobre Testes Unitarios. Testes sdo uma das ferramentas mais
poderosas para alcancar flexibilidade, entdo devem ser robustos
e limpos. Mudancas acontecem todos os dias e precisamos estar
preparados.

A melhor caracteristica para testes limpos ¢ a legibilidade. Se vocé
pode ler e entender um caso de teste, vocé sabe como o codigo
funciona, como as regras de negdcios sao aplicadas e consegue
achar o que esta quebrado. Eu prefiro ter cédigos de teste que
sejam claros do que codigos sem repeticdo, conhecidos como
DRY - Don't Repeat Yourself (no entanto as ferramentas atuais

permitem alcancar ambos). Ter codigo legivel € o objetivo principal.

#2 Utilize Padrdes de Testes Para Otima
Legibilidade

PadrBes melhoram cédigo de teste da mesma forma que
melhoram codigo de producdo. Um padrao que eu gosto bastante

Ele basicamente diz que:

Arrange (Organizar): Configure suas informacdes e qualquer
outro dado necessario ao teste;

Act (Agir): Execute a acao que o teste vai validar;

Assert (Verificar): Veja que o que era esperado realmente
aconteceu - ou ndo;

Outro padrdo sobre organizacdo dos testes € o classico do BDD

Padrdes, Técnicas e Heuristicas (Code Smells) para testes e pode
ser lido online.

#3 Evite Testes Instaveis

O teste realmente quebrou ou basta executa-lo novamente?

Se vocé chegar ao ponto de escutar alguém falando isso ou até
mesmo vOocCé fazer essa pergunta, provavelmente vocé tem um
algumas dicas de como se livrar de testes ndo deterministicos,
por exemplo reescrevendo o teste um um nivel mais baixo, entre
outras.

causar e como melhora-los, por exemplo colocar testes em
quarentena e outras ideias.

O livro XUnit Test Patterns também inclui uma profunda discussdo

ou alta sensibilidade da interface.
#4 Teste no Nivel Apropriado

Todo teste que voCé escreve tem um custo. E ndo é apenas o
custo de escrever que € apontado logo de cara, mas também o
custo de executa-lo. Pode ser que seja bem pequeno, como testes
de JavaScript que rodam em 10 segundos, bem como testes que
utilizam Selenium e sdo executados em paralelo demorando 1
hora para terminar.
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Martin Fowler faz uma simples divisdo de testes em 3 grupos,
Unitarios, Servico e Aceitacdo, e 0os organiza em um modelo de
numero de Testes Unitarios com uma boa cobertura e feedback
rapido, menos testes de Servico e uma por¢do bem pequena de

que parece um quadrado onde se busca 0 maximo de cobertura
em todos os niveis.

Uma boa metafora, feita por Fabio Pereira, descrevendo a
importancia de focar no que é importante para o teste é descrita

#5 Utilize Dublés de Teste

Dublés de Teste - ou Mocks como sdo mais conhecidos - ajudam
a reduzir o custo dos testes ignorando comportamentos
desnecessarios. Entdo, eu acho que vocé deve sim utilizar Dublés
de Testes para conseguir testar no nivel apropriado. O problema
aparece quando os Dublés sdo muito utilizados e vocé acaba por
nao utilizar o que vocé deveria testar!

tipo de Dublé utilizar em cada situac¢do vai te ajudar bastante a
evitar atirar no proprio pé.

Outros artigos que discutem o isolamento de testes e 0s pros e
contras do uso de Dublés de Testes sao apresentados e discutidos

dar ideias sobre como utilizar a dose certa.
Conclusao

Além dos pontos discutidos aqui, tem muito mais informacao sobre
TDD (a série recente de Google Hangouts por Martin, DHH e Kent
sobre as vantagens e desvantagens do TDD, chamada de “Is TDD
Dead” & bem esclarecedora), BDD, ADD e varias outras maneiras de
abordar design de software e testes automatizados. Eu realmente
gosto do fluxo de desenvolver testes, pensando sobre design

e implementa¢do que TDD e BDD ddo, bem como mantendo a
atencdo na qualidade do coédigo de teste. Mas depende de vocé
achar qual funciona melhor no seu contexto.

Como dito antes, mesmo ndo sendo uma lista completa, ela vai
prover informacdes suficientes para continuar a ler e aprender
mais sobre testes. E, ndo importa qual caminho siga, vai ser uma
experiéncia de aprendizado util.
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TRES
FALACIAS

SOBRE BDD

Nicholas Pufal e Juraci Vieira

BDD, do inglés Behavior Driven Development ou “desenvolvimento
orientado por comportamento”, se tornou um termo da moda
entre desenvolvedores, analistas de qualidade e analistas

de negocios. Apesar de suas fortes ideias, é geralmente mal
compreendido. Seguidamente escutamos times que afirmam
estar se utilizando de BDD, mas ao olhar mais de perto vemos
gue o que o time acaba fazendo é usar uma ferramenta de BDD
para automacdo de testes - e ndo aplicando os conceitos em si.
No final das contas, nds escutamos pessoas reclamando dessas

ferramentas, e nao sobre as ideias que inspiraram a criacao dessas
ferramentas. O resultado disso é uma série de queixas que vemos
em diversos blogs pela internet - pessoas que passam a rejeitar
toda a ideia por tras do BDD, tendo em vista que tentaram usar
uma ferramenta sem antes mudar de atitude com rela¢do a forma
que desenvolvem software.

Frequentemente escutamos essas trés reclamacgdes sobre BDD:
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#1 O cliente néo se importa com testes

Essa é a principal reclamacdo. Faz todo o sentido afirmar isso,
visto que para o cliente o que realmente importa € um software
que atenda as suas necessidades e que funcione. Se vocé
comecar uma discussdo sobre testes, é muito provavel que as
pessoas envolvidas com o negdcio vdo acender a luz verde para
se desligar do assunto. Além disso, a palavra teste infelizmente
carrega consigo uma conota¢ao negativa na comunidade de
desenvolvimento de software.

Mas espere um pouco, n6s estamos falando de BDD, que é
desenvolvimento orientado por comportamento, e isso de nada
tem a ver com testes. Testar é algo que vocé ndo pode fazer
enguanto o software ndo existir. Testar significa verificar, e em BDD
nos estamos tratando de especificar antes de mais nada.

BDD é uma atividade de design, na qual vocé constroi partes
da funcionalidade de maneira incremental guiado pelo
comportamento esperado. Em BDD nos saimos da perspectiva
orientada a testes e entramos na perspectiva orientada a
especificacBes, 0 que significa que essa reclamacdo nasceu mal
colocada.

#2 O cliente néo quer escrever as especificacées

Essa é a segunda reclamacdo mais usada. Vamos falar sobre ela
em duas partes.

“O cliente deve escrever as especificacées por conta propria”
Quem faz uso dessa reclamacdo esta afirmando que € esperado

que o cliente proponha a solug¢do para o seu proprio problema -
problema esse que o seu software é que deveria resolver.

Se o cliente escrever as especificacdes ele ndo ira se beneficiar
de algo chamado diversidade cognitiva, e essa diversidade so
aparece em grupos heterogéneos de pessoas trabalhando juntas.

Ele precisa do conselho de engenheiros que sabem os aspectos
técnicos do problema que ele esta tentando resolver. Ele também
precisa do paradigma de um analista de qualidade, o qual vai
auxiliar na criacdo de cenarios que ninguém pensou antes. Caso
contrario, a solu¢ao na qual ele pensou pode ser muito mais
complexa do que ela precisa ser.

E injusto reclamar sobre algo que nds, como o time de
desenvolvimento, é que deveriamos ser 0s responsaveis por ajudar
nossos clientes.

“O cliente precisa interagir diretamente com a ferramenta”

Essa ndo € a ideia. O que ele realmente precisa fazer, é prover
ao time informac8es sobre o problema que ele quer resolver, e
juntos podem pensar nos exemplos concretos que vao nortear o
processo de desenvolvimento.

#3 Vocé consegue alcan¢car o mesmo resultado
sem uma linguagem especifica de dominio (DSL)

Esse argumento é encontrado comumente entre desenvolvedores.
A maior parte desses desenvolvedores argumenta que ndo

existe um beneficio real em acrescentar mais essa camada - que
descreve comportamento em linguagem natural - visto que ela
apenas adiciona complexidade e faz com que o conjunto de testes
fique lento.

Se nos olharmos essa reclamacdo focando em uma tech stack em

ThoughtWorks’

PRATICAS E TENDENCIAS EM TESTES | 30


https://www.thoughtworks.com/pt/
https://github.com/cucumber/cucumber

e ainda por cima ter uma melhor performance ao rodar seus
testes.

foature gaing do
background do
Usor.make(iomall => ‘userfexample.com’, ipassword => ‘cap ]

end

sconario “Signirng in with corroct crodentiale”™ do

visit sessions/now

within({“Ffsession™) 4o
fill in "Login’, iwith => ‘gsorfoxanmple.com
fill in "Password®, iwith => “capli

and

elick_link

expectipage).to have_content 'Succoss

end
given|iother aser) { User.make(iemail => "atherfexample.com”, ipassvord =» "rous') }

scenario "Signing in as another user™ do
Visit gesslons/ now
within(“Ffscsaion™) do
£ill in "Logian’, 1wikth => giher user.email
£ill in '"Password’, iwith => pthor user.passwvord
and
click_link
oxpoct{pago).to have content 'Invalid email or password
end

and

A verdade é que essa comparacdo ndo faz sentido. E como
comparar magas e laranjas: sdo coisas totalmente distintas.

O beneficio em se utilizar de uma linguagem especifica de dominio
que pessoas do negocio podem ler - como as especificacdes

que escrevemos no Cucumber nesse caso - vai além do que a
perspectiva de um desenvolvedor é capaz de compreender. Nao se
trata de codigo, se trata de aprimorar a comunica¢do entre todos
0s membros do time.

Ou seja, é ter os analistas de negdcio dialogando com os
desenvolvedores e analistas de qualidade, todos eles aprimorando

aguele Unico arquivo que € uma maneira ndo abstrata de
demonstrar ideias - 0 arquivo das especificacdes, que descreve
todos os cenarios da funcionalidade. Além disso, estarao usando
suas diferentes capacidades cognitivas para juntos pensarem em
qual o melhor caminho para transformar uma especifica¢cao na
concretizacao das necessidades do negocio.

Um caso de sucesso usando BDD

O qudo complicado seria para vocé explicar para uma crianca de 3
anos de idade como uma transac¢do bancaria funciona? O mesmo
desafio se aplica durante o desenvolvimento de software, visto que
o dominio do cliente pode, por diversas vezes, ser bastante vago e
nebuloso para o time de desenvolvimento.

O ser humano precisa de exemplos para compreender um topico.
Exemplos reais sao uma excelente forma de se comunicar, e no
nosso dia-a-dia n0s 0s usamos, sem nem mesmo perceber. Ao
trabalhar com exemplos reais nds nos comunicamos melhor,

POIS as pessoas serdo capazes de se relacionar com eles mais
facilmente.

Isso tudo é muito mais perceptivel guando o dominio do negdcio é
complexo.

Um bom exemplo disso é um projeto no qual trabalhamos, de um
banco de investimentos. Como é de se esperar em um dominio
desses, as terminologias eram muito complicadas, tornando um
tanto quanto dificil a vida dos desenvolvedores na hora de manter
um didlogo com os analistas de negdcios do banco.

No intuito de nos comunicarmos melhor, parte do nosso
processo era, antes de comecar uma estoria, ter o par de
desenvolvedores fazendo uma rapida chamada de audio/video

ThoughtWorks’

PRATICAS E TENDENCIAS EM TESTES | 31


https://www.thoughtworks.com/pt/
https://github.com/jnicklas/capybara#using-capybara-with-rspec

com o analista de negdcios responsavel por ela. Esse analista por
sua vez compartilhava com os desenvolvedores o arquivo com

as especificacdes - também conhecido como feature file - o qual
continha todos os cenarios nos quais ele pensou.

Visto que neste time ndo haviam analistas de qualidade, é
importante mencionar que durante essa sessao um dos
desenvolvedores deveria manter um pensamento mais alinhado
com o de um analista de qualidade - focando em aprimorar os
cenarios ja criados e sugerindo a criacao de cenarios que ainda
nao haviam sido explorados - enquanto o outro desenvolvedor
focaria mais nos desafios técnicos da implementacao, como por
exemplo sugerir mover um cenario para uma especificacdo em
nivel de codigo - que oferece um feedback mais rapido no conjunto
de testes. Todos também podiam sugerir mudanc¢as aos passos
de um cenario, caso isso fizesse mais sentido a compreensdo de
todos.

Ao utilizar esse processo os analistas de negdcios expandiam o seu
conhecimento ao compreender melhor os desafios técnicos de
cada cenario e os desenvolvedores conseguiam ter uma ideia mais
clara das necessidades do negocio, facilitando na compreensdo

do que realmente precisava ser desenvolvido. Além disso, sempre
que mudancas fossem necessarias, apenas aquele Unico pedaco
de informacao seria mexido, o que significa que todo o time estaria
sempre atualizado.

Indo mais fundo no assunto

Para finalizar, a principal ideia por tras do BDD é o seu foco em
prevenir falhas de comunicag¢do, o que significa ter todos no time
comunicando de maneira mais frequente, melhor e baseados em
exemplos reais - ndo somente abstracdes e requisitos imperativos.

Esperamos que este artigo ajude as pessoas a entender melhor os
beneficios por tras do BDD - e que fique claro que as ferramentas
de BDD sdo apenas complementares a essa metodologia agil
completa que o BDD é.

Se vocé quer ir mais a fundo no assunto, Nnds sugerimos as
seguintes fontes:

- “Specification by example” do Gojko Adzic
+ "The RSpec Book” do David Chelimsky
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APENAS EXECUTE O
BUILD NOVAMENTE -

ELE DEVE FICAR VERDE

Neil Philip Craven

“Apenas execute o build novamente - ele deve ficar verde”.

Vocé escuta isso No seu projeto? Seus testes sao flaky (instaveis
ou ndo-deterministicos)? O build muda de verde para vermelho e
vice-versa sem nenhuma razao aparente? O que vocé tem feito a
respeito?

Recentemente ingressei em um projeto que tinha esse problema.

F relativamente normal encontrar esse problema e ¢ ainda
mais comum contornar esse problema apenas executando
0s testes novamente. Alguns times inclusive adicionam scripts

para, automaticamente ao final do build, re-executar testes que
falharam.

Testes flaky ou sistema flaky?

Mas como vocé é capaz de diferenciar um teste flaky de um
sistema flaky? NOs certamente ndo conseguimos - mais adiante
descobriu-se que o sistema era flaky e N0ssos usuarios tiveram
problemas com isso. Esse ndo é um problema simples de se
resolver. Aqui estao duas abordagens que nos ajudaram:
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1. Identifique os testes néo deterministicos:

Vocé deve identificar se 0 problema esta no teste ou se esta no
sistema. Pense a respeito da sua suite de testes - vOCé possui
algum teste ndo-deterministico? Vocé provavelmente possui,

a menos que tenha sido muito cuidadoso. Vocé pode tentar
descontruir seus testes ndo deterministicos e implementa-lo em
um nivel mais baixo. Vocé perdera um certo grau de cobertura mas
0s resultados do teste serdo confiaveis. Vocé pode acompanhar
os logs em tempo real e, quando apropiado, verificar a interface
grafica da maquina de testes, enquanto os testes estdo sendo
executados, para saber se eles se comportam da maneira
esperada.

2. Ndo os ignore, conserte-os.

Entender o seu problema ndo faz com que ele desapareca.

Vocé precisa parar de adicionar novas funcionalidades ao redor

e consertar esse problema. Usando a abordagem de ignorar o
problema, nossa suite de testes funcionais passou de praticamente
verde para praticamente vermelha. O dia em que tivemos 13

dos 17 builds vermelhos foi a gota d'agua e nés decidimos que
medidas drasticas deveriam ser tomadas. Qual foi nossa agao?
Simplesmente passamos a ter mais disciplina em rela¢ao ao
processo que nos impusemos. Nos decidimos que removeriamos
a opc¢ao de re-executar a suite de testes caso o codigo-fonte ndo
tivesse sido alterado, e nds reforcamos a regra de que vocé apenas
poderia enviar suas modificacBes, para o servidor de controle de
versdo, se elas estivessem relacionadas a correcao do build.

Como era de se esperar, no final do dia seguinte haviam 7 pessoas
ao redor da maquina de build tentando consertar esses builds
instaveis. Como resultado, nds descobrimos alguns testes mal
escritos e encontramos seis problemas reais com o sistema. O
build ainda estava vermelho, mas ao invés de cruzarmos os dedos
nos tinhamos seis NOVOS erros para consertar.
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ENTREGA CONTINUA

COM BUILD

QUEBRADOE
CONSCIENCIA LIMPA

Ja pensou em fazer Entrega Continua no seu projeto? E Entrega
Continua com o build eventualmente quebrado? Pode parecer
perigoso, mas na verdade ndo é o fim do mundo e € mais comum
no dia a dia dos projetos do que vocé pensa. Concordamos que a
Entrega Continua deve ser feita com a pipeline de build toda verde,
e esse € 0 N0sso objetivo. Este artigo compartilha a experiéncia de
um projeto especifico.

Pense em um cenario no qual em torno de 5 builds vdo para
ambiente de produc¢do todos os dias, mesmo que o build esteja
quebrado; no qual fazemos o deploy da produ¢cdo mesmo que 0

build de desenvolvimento ndo esteja todo verde e nem todos 0s
testes estejam passando.

Pense em um projeto de gerenciamento de infraestrutura na
nuvem que recebe aproximadamente 10 mil visitas Unicas diarias,
com 5 times desenvolvendo e empurrando codigo de dois locais
diferentes. Manter o build verde num projeto em que qualquer
desenvolvedor trabalha em qualquer parte do codigo € um grande
desafio, porque todos os times tém autonomia para desenvolver e
entregar.
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Para iniciar os trabalhos, criamos um branch de vida curta (short
lived branch) no master e uma flag de funcionalidade que permite
aos desenvolvedores continuar empurrando c6digo mesmo

que a funcionalidade ndo esteja completa, uma vez que ela fica
escondida pela flag até estar completa - e desenvolvemos a estoria.
Ao final integramos novamente ao master, rodamos os testes e
mandamos ver, empurramos para producdo. E importante reforcar
que este deve ser um branch de vida curta. Se cada time ou
funcionalidade acabar tendo um branch vida longa, isso poderia
gerar um problema em si e um verdadeiro inferno de merges.

Para fazer tudo isso acontecer precisamos de uma suite de testes
boa e estruturada. Essa suite ndao é de responsabilidade de um
time especifico, mas de todos os times envolvidos. Uma estoria
entregue significa necessariamente testes unitarios e de aceitagao
feitos e integrados. Sendo assim, toda nova funcionalidade esta
coberta por testes automatizados, garantindo a prevencao de
defeitos quando novas funcionalidades sdo adicionadas.

Um dos nossos times de desenvolvimento nesse projeto era
composto apenas por testadores. Estes eram responsaveis por
automatizar areas que nao foram cobertas no desenvolvimento
das estorias, manter as suites de testes estaveis e aprimora-
las, além de implementar os chamados “caminhos ndo felizes” e
“corner cases”.

E quais eram 0s ambientes em que estavamos trabalhando? Bom,
havia quatro tipos:

+ Um deles era o staging, um ambiente de adaptacdo, e tinha o
objetivo principal de encontrar erros de integracdo com APIs
externas.

+ O ambiente de pre-produc¢do era exatamente igual ao
de producdo, ali tudo ja precisava estar funcionando

perfeitamente.

+  Lembra das flags de funcionalidade? Pois €, enquanto as
estérias estavam sendo desenvolvidas, 0 ambiente “em preview
era onde as historias que estavam escondidas no ambiente de
pré-producdo eram testadas.

+ Por fim, producado era onde a festa acontecia. Era o ambiente
no qual o cliente usava a aplicagao.

I

Produgdo

Staging
Preview -

]
it

ey LJ APl staging
APl de produgdo

Todo commit que integramos a0 master passa pela suite de

teste. Através do fabuloso radiador de integracdo, os times
acompanham o estado da integracdo. Caso tudo passe, maravilha,
vai direto pra producdo. Caso alguma suite falhe, investigamos a
causa e decidimos sobre fazer a entrega assim mesmao ou nao.

Se decidimos que sim, o build quebrado vai para produg¢do com a
seguranca de que se trata ou de um teste/uma suite instavel, de
uma parte do codigo que ndo foi alterada ou simplesmente de que
0 teste que falhou ndo era expressivo o bastante para bloquear a
entrega.
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Como o numero de integracdes aumentou muito a medida

que os times cresciam, rodar a suite inteira toda vez tornou-

se insustentavel. Por isso, criamos o conceito de “Onibus” de
integracdo. Esse “Onibus” “recolhe” os “passageiros” a cada hora,
integra em um pacote Unico e executa a suite de testes.

Como sabemos, nem tudo sdo flores, varios séo os desafios nessa
modalidade de Entrega Continua:

*  suites muito lentas retardam a entrega;

+  testes que falham aleatoriamente sdo inUteis, pois Ndo sdo
confiaveis;

+ dependéncia de APIs externas causa falhas em testes que ndo
sdo parte da camada em desenvolvimento;

+ aquebra das funcionalidades em produc¢do acontece e
precisamos pensar na causa raiz para que o problema ndo se
repita.

Algumas considerac8es finais sobre essa abordagem de Entrega
Continua: quando testes de aceitacdo estdo levando tempo
demais, talvez seja um sintoma de que sua aplicacdo esta
grande demais ou que a unidade de deployment ndo é granular
o suficiente. Crie flags de funcionalidade: isso facilita sua vida

se 0 time precisa desabilitar uma funcionalidade em producao.
Mantenha o foco e a mentalidade nos testes, porém ndo seja tdo
rigido e religioso, avalie 0s erros e use seu conhecimento para
tomar decisGes bem embasadas.

DevOps, que foca na preparacdo dos ambientes e na Engenharia
de Release ao lidar com a pipeline de deploy no processo de
desenvolvimento, ndo é opcional; o ideal é ter uma ou duas
pessoas dedicadas a essa area, para que vocé possa fazer
Entrega Continua com menos dores de cabeca. Isso porque as
vezes precisamos de um par de olhos dedicado especialmente

a qualidade da Automacao de Infraestrutura e da Engenharia de
Release durante um tempo um pouco maior. Para garantir que
esse par ndo trave, e também para que todos no time entendam
e adquiram experiéncia com a Engenharia de Release e o trabalho
com deploy para producdo, recomendamos fazer uma rotagao
entre varios membros do time ao longo do tempo.

A combinagao da alternancia de funcionalidades com a habilidade
de ativar suites de teste correspondentes sob demanda ajudam

a garantir que tanto as funcionalidades completas como as
incompletas possam ir ao ar sem comprometer a qualidade.
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MELHORANDO
A QUALIDADE DE .

PROJETOS ATRAVES DO

Seus processos de qualidade e ferramentas mudam para construir
uma aplicagdo na nuvem? A resposta Obvia é - “depende”. Mesmo
tendo a mais clara definicdo entre as buzzwords recentes,

existem varios tipos de nuvem e muitas formas de integra-la com
sua aplicacdo ou processo de desenvolvimento. Se vocé tem

um time experiente, capaz de escolhas bem informadas, entdo
essas opcBes sdo uma grande recurso em favor da qualidade.

O time pode usar a nuvem com uma ferramenta para assegurar
qualidade, ao invés de torna-la apenas mais um aspecto que
precisa ser testado.

R DAS NUVENS

O que é a nuvem?

Existem algumas poucas definicdes de nuvem que eu acredito
serem Uteis.

A primeira, do Gartner Group, descreve um caso singular de
utilizagcdo que é uma otima forma de promover qualidade da
nuvem:
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Ambiente de laboratdrio virtual. Esses consumidores
geralmente tentam prover infraestrutura auto-gerida para um
grupo de usuarios técnicos, como desenvolvedores, cientistas
ou engenheiros, para o propdsito de teste e desenvolvimento,
computacdo cientifica ou outro tipo de computacdo em lote.

A natureza auto-gerida € muito importante. Se vocé precisa um
ambiente por apenas 30 minutos para um experimento, entao é
um desperdicio gastar mais de 30 minutos or¢ando ou agendando
a criacdo de tal ambiente. Um dos meus colegas enfatiza: “Eu
POSSO iniciar maquinas virtuais em minutos, destrui-las, e repetir
esse processo qudao frequentemente eu precisar. Todo o resto é
infraestrutura do passado. Se eu tenho que mandar e-mail para
alguém, abrir um chamado, submeter um pedido para conseguir
uma maquina virtual, etc. entdo é infra-estrutura do passado.”

+(inco caracteristicas essenciais: servi¢co por demanda auto-
gerida, ampla conectividade, resource polling, elasticidade
rapida e mensuravel.

+ Trés modelos de servico: software, plataforma e infraestrutura
(tudo como servico).

+ Quatro modelos de instalacdo: privada, comunitaria, publica e
hibrida.

Vejamos como podemos tirar vantagem dessas caracteristicas da
parte | iremos examinar como a nuvem ajuda com Performance,
Funcionalidades, Confiabilidade e Conformidade. Na parte |l
iremos descrever os efeitos positivos da nuvem em termos de
Durabilidade, Serviciabilidade, Estética e Qualidade Percebida.

Performance refere-se as caracteristicas primarias de operac¢do

de um produto e envolve atributos mensuraveis. Eu acredito que
performance é a funcionalidade de negocio #1. Tém havido muitos
estudos mostrando que mesmo a menor redu¢ao de performance
pode ter um grande impacto no negocio. A nuvem ajuda vocé a
manter sua performance de varias formas.

a. Resource pooling e elasticidade rdpida lhe déo uma extra forca
quando vocé precisa, e sem gastar mais do que o necessdrio.

Ja que elasticidade rapida é uma caracteristica essencial de
computacdo em nuvem, vocé tem a opcdo de adicionar mais
recursos computacionais para atender picos de utilizacdo ou
acompanhar tendéncias recorrentes na demanda.

Por exemplo, vocé pode ter mais servidores rodando durante a
semana do que nos finais de semana. E possivel fazer esses ajustes
finos sem sair do orcamento, porgue outra caracteristica essencial
- ser mensuravel - permite que vocé seja cobrado por hora (ou
mesmo em intervalos menores de tempo) pelos recursos.
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b. Ampla conectividade e Redes de Distribui¢éo de Conteudo
(CDN) permitem a vocé estar mais poximo de seus clientes e
parceiros de negdcio.

A caracteristica de estar amplamente disponivel globalmente torna
facil tirar vantagem de redes de alta velocidade, rapidos servicos
de resolu¢ao de nomes (DNS), e CDNs como Akamai para acelerar
sua aplicacdo. Isso é especialmente importante para aplicacdes
maveis, nas quais redes sdo mais lentas, nas quais cada byte ou
milisegundo de laténcia entra na conta.

Um CDN pode ajudar vocé a cachear conteddo proximo de seus
usuarios, comprimir seu conteldo, e garante que 0 mesmo
suporta requisi¢des condicionais. Todas essas medidas podem
tornar seu site significantemente mais rapido.

¢. Empresas de “Testing as a Service” permitem que vocé possa
rapidamente alocar mais recursos e rodar testes de perfomance.

Existem muitos servicos na nuvem que ajudam a testar ou
aumentar a performance de seu site. E dificil e caro criar

seu framework para testes de performance com o poder de
rapidamente aumentar as requisi¢cées para simular um grande
numero de usuarios. Geralmente frameworks caseiros passam por
problemas porque eles enfrentam desafios relacionados a rede e
performance antes mesmo da aplicacdo a ser testada, ou porque
faltam funcionalidades para simular usuarios de outras partes do
mundo, ou por conexdes lentas. Ao invés de criar, € possivel usar
1000 usuarios na rede de sua escolha por 1 minuto ou mesmo
escalar isso para 50000 usuarios por 20 minutos.

Se vocé precisa testar um fluxo mais complexo, vocé pode usar

Selenium a partir da nuvem.

Funcionalidades sdo caracteristicas adicionais para tornar um
produto ou servico mais atraente e entregar mais valor para

0 usuario. Todavia, essa é apenas uma hipotese até que vocé
ponha a funcionalidade na frente de usuarios reais e valide seu
valor. Funcionalidade que é bem testada mas ndo Util ndo € uma
funcionalidade, € uma “inutilidade de alta qualidade”. A nuvem
pode te ajudar a ndo tornar seu produto “bloated” e rapidamente
testar quais funcionalidades estdo implementadas corretamente.

a. Ferramentas na nuvem permitem que vocé sempre tenha poder
de teste suficiente.

Para testar funcionalidades rapidamente, vocé pode tirar
vantagem das caracteristicas elasticas da nuvem. Vocé pode usar
ferramentas como [jclouds-jenkins] para se certificar que seu
pipeline de Entrega Continua pode lidar com um pico em commits
sem ficar sem maquinas. Vocé pode usar ferramentas como
Vagrant (com sua escolha de providers como VMWare ou vagrant-
rackspace, e provisionamento com Puppet, Chef ou Ansible) para
rapidamente criar um ambiente de testes e destrui-lo assim que 0s
testes terminarem. Vocé também pode usar servicos de teste Saas,
como Saucelabs, Appium, Xamarin, Appium ou Soasta, para tornar
a execucdo de testes mais rapida através de paralalizacdo ou

mais abrangente rodando contra varios browsers ou dispositivos
moveis.

b. Os vdrios modelos *aas$ lhe déo vdrias op¢ées de contruir-vs-
comprar. laaS toma controle completo, PaaS lhe permite evitar
algumas decisées arquiteturais, DBaas, Logging-as-a-Service,
etc. deixam certo “aspecto” de sua aplicagéo a cargo de um
fornecedor.

Uma estratégia para evitar desperdicio € manter sua aplicacdo

ThoughtWorks’

PRATICAS E TENDENCIAS EM TESTES | 40


https://www.thoughtworks.com/pt/
https://www.blitz.io/
http://blazemeter.com/

focada em resolver o problema especifico de seu dominio, e
confiar em parceiros SaaS para servicos relacionados. Um bom
exemplo é o envio de e-mail. Ndo é tdo facil processar rapidamente
um template de e-mail e envia-lo para um grande numero de
interessados. Adicione a isso a necessidade de processar pedidos
de usuarios que nao querem mais receber e-mails, reclamacdes
de spam, agendamento de campanhas via e-mail, analytics e muito
problemas e focar em seu negdcio. Existem provedores disponiveis
para varias necessidades auxiliares, tais como processamento de

Paypal.

¢. Deployments fdaceis tornam testes A/B, MAB (Multi-Armed
Bandit) e outras op¢bes mais vidveis.

métodos que ajudam a garantir a qualidade das funcionalidades
entregues. Analytics, A/B e testes multivariados tornam possiveis
experimentos para verificar quais funcionalidades ou conteudo
proveem mais valor. Outros servicos na nuvem que ajudam a

Usando essas técnicas, vocé pode:

+ Otimizar a relacao funcionalidade-desperdicio utilizando A/B
ou testes multivariados para provar que novas funcionalidades
entregam valor antes de decidir por lanca-las para todos 0s
usuarios.

+ Minimizar a quantidade de cédigo auxiliar e testes que vocé
mantém através da utilizacao de servicos como Mailgun e
Zencoder.

+ Rapidamente testar as funcionalidades restantes através de
escalonamento elastico da infraestrutura de teste ou utilizando
servicos na nuvem de provedores de testes.

A razao pela qual recomendamos tantas soluces Saas é
porque eles sao altamente confidveis. PayPal compartilhou que

Confiabilidade é a probabilidade de um produto nao falhar

dentro de um periodo especifico de tempo, algo que pode

ser especialmente critico para certos dominios. Confiabilidade
pode ser a dimensdo da qualidade onde a nuvem prové a maior
vantagem. Mesmo que componentes individuais na nuvem possam
falhar, a nuvem torna facil “projetar para a falha". Dessa forma
vOCé tera aplicacBes resilientes que podem sobreviver mesmo aos
problemas mais severos.

a. A nuvem permite que vocé distribua sua aplica¢éo através
de mdultiplos data centers ou mesmo provedores, garantindo
Recuperacdo de Desastres.

A maioria de provedores publicos de nuvem oferecem servicos

de varios data centers ao redor do mundo. Vocé pode tirar
vantagem disso para facilmente construir uma aplica¢do altamente
redundante ou criar varios sites para recuperacao de desastre.

Se isso ndo for suficente, vocé pode usar RightScale, que ajuda a
gerenciar multiplos servicos de nuvem no mundo inteiro, como
também seus servicos de nuvem privada. Se vocé quiser garantir
que sua aplicacdo nunca caira, vocé pode executa-la de varios
lugares do mundo com Rackspace, Amazon e com sua propria
instancia de OpenStack.
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b. A nuvem também lhe da capacidades de back-up e
armazenamento infinito, entéo retencdo de backup é apenas uma
deciséo de custo.

A nuvem torna extremamente simples gerenciar backups. Servicos
Object Storage como Amazon S3 e Rackspace Cloud Files oferecem
redundancia de dados e armazenamento virtualmente ilimitado.
Vocé pode simplesmente clicar (ou agendar) sempre que quiser
um backup.

¢. Provedores de Nuvem e empresas de *aa$ oferecem
monitoramento de todos os tipos.

Existem 6timos sistemas de monitoramento baseados na nuvem,
entdo vocé pode detectar a deterioracdo de um servico antes
que isso se torne um grande problema. Vocé pode definir alertas
de monitoramento para a maioria das infraestruturas de nuvem
atraves do proprio fornecedor, e pode também integrar sua

Confirmidade é a precisdo com a qual o produto ou servico atende
padrdes especificos. A nuvem pode Ihe ajudar com necessidades
de conformidade ou compliance, seja evitando a necessidade de
conformidade com um padrao utilizando um provedor de servico,
seja provendo infraestrutura consistente para ajudar a garantir
conformidade.

a. Use opgbes de SaaSs para evitar a necessidade de confomidade.

Geralmente, vocé pode delegar uma funcionalidade auxiliar para
um provedor SaaS em conformidade, entao vocé ndo precisa lidar

com tal requerimento diretamente. Vocé pode usar a expertise
certificar-se que seus e-mails terao um link para remoc¢do da lista
e um endereco fisico de correio. Vocé pode deixar que o PayPal

preocupacoes relacionadas a compliance PCI-DSS.

Se vocé precisa de auditoria forte e garantias de seguranca,
de seguranca, compliance e auditoria para sua infraestrutura de
nuvem.

b. Usar uma camada de caching oferecida pela Rede de
Distribuicdo de Contetdo (CDN) da nuvem evita problemas com
clientes gerados por ndo conformidade.

Ndo esquecamos daqueles testes que ndo intimidam tanto. Vocé
estd em conformidade com IEEE ou padrdes W3C? Se vocé esta
configurando servidores de cache por conta propria € possive que
um pequeno erro de configuracao cause erros ou deixe mais lenta
sua aplicacdo para alguns usuarios. Se vocé esta usando a camada
de caching oferecida pelo CDN da nuvem entdo é improvavel que
eles estejam configurados de forma a causar problemas.

Ferramentas como RedBot, que “acham erros comuns de
protocolo”, Google Page Speed ou YSlow podem ajudar ainda
mais, com verificacdes no caching, negociacdo de conteudo e
compressao.
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MELHORIA DA
QUALIDADE COM A

NUVEM - PARTE I

nuvem examinamos como a nuvem ajuda com Performance,
Funcionalidades, Confiabilidade e Conformidade. Na parte |l
descreveremos os efeitos positivos da nuvem sobre a Durabilidade,
Serviciabilidade, Estética e Qualidade Percebida.

Durabilidade

Durabilidade mede a extensdo de vida do produto. Quando um
produto pode ser reparado, torna-se mais dificil estimar sua

durabilidade, ja que ele sera usado até ndo ter mais retorno
economico para ser operado.

O segredo da durabilidade € usar pecas intercambiaveis. Um vela
de ignicdo tipica dura de 16.000 a 32.000 kilometros. Um carro
durara muito mais - contanto que vocé substitua suas velas de
ignicdo, 6leo, os pneus, os freios e outras pecas. Quando a vela de
igni¢do alcanca o fim da sua expectativa de vida, ela € substituida e
nao reparada.
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O mesmo deveria acontecer com os servidores. Servidores,
especialmente em nuvem, seriam supostamente commodities
idénticas. Mesmo existindo alguns tipos de servidores - servidores
web, servidores de banco de dados, servidores app X - servidores
do mesmo tipo deveriam ser idénticos. Por isso se um servidor
para de funcionar corretamente, deveria ser mais simples e facil
substitui-lo do que conserta-lo.

Servidores que sdo facilmente destruidos e substituidos sdo
servidores renascam das cinzas mais frequentemente, ao invés de
esperar eles quebrarem. Vocé ndo iria esperar seu carro parar de
andar para substituir o 6leo. Por que deveriamos esperar N0sso
website cair para substituir o antigo servidor web?

Esse processo nao se aplica apenas ao hardware. Ele involve
mudancas ao longo do tempo que comecam a diferenciar
servidores que deveriam ser idénticos. Algumas vezes isso
acontece mesmo que vocé esteja usando ferramentas de
automacao de infraestrutura como Puppet e Chef. Seus servidores
antigos tém somente a tech stack atual como os servidores novos
ou eles tem algum resquicio de software antigo que vocé esqueceu
de desinstalar?

Serviciabilidade

Serviciabilidade (ou Recuperabilidade) € a velocidade com a qual
um produto pode ser colocado em servico quando danificado,
bem como a competéncia e o comportamento do técnico de
manutencao.

A nuvem é incrivelmente facil de ser mantida e nos possibilita
construir sistemas e produtos, de TI como servi¢o, de uma maneira

jamais anteriormente criada. Mais uma vez, a caracteristica de self-
service da nuvem € extremamente importante, COMo UM recurso
de pooling. Se precisamos executar uma mudan¢a ou manuten¢ao
em um servico, n6s podemos simplesmente remové-lo do pool,
repara-lo e recoloca-lo em servico.

1. Reduzir downtime e evitar janelas de manutencgéo para
deploy as 3am

Essa é uma estratégia de deploy na qual vocé tem o balanceador
de carga com dois pools: azul e verde. Somente um pool esta
ativo por vez, e vocé pode fazer deploys com zero downtime
utilizando a alternancia entre os dois pools. Entdo, se o pool azul
esta ativo, vocé faz o deploy das suas mudancas no pool inativo,
nesse caso o verde. Uma vez que vocé rodou seu smoke test nos
servidores verde, vocé pode desativar o pool azul e ativar o pool
verde. Se acontecer qualquer downtime, devera ser de cerca de
um segundo. Vocé entdo monitora seus sistemas e o feedback de
usuarios para verificar quaisquer sinais de problemas. No primeiro
sinal de problema, vocé so precisa trocar novamente para o pool
azul. Novamente, isso s6 durara um segundo. Vocé nao reverteu
e perdeu todas as suas mudancas do pool verde - vocé so esta
comprando mais tempo para poder investigar os problemas

que foram apontados. E se vocé determinar que é um problema
minimo ou um alarme falso, vocé pode dar uma segunda chance
ao pool verde.

2. ... Ou considere iniciar um substituto

O padrao azul/verde é o mais facil para visualizar, implementar e
zerar o downtime de deploy dos sistemas, mas ha outras op¢oes.
Algumas organizac¢des aplicam algo parecido com o padrdo
azul/verde, mas revertem para o seu sistema em um site de
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Reparacdo de Desastre. Um bom beneficio dessa abordagem é
exercitar alguns dos seus processos de Reparacao de Desastre e
equipamentos a cada deploy - uma coisa que muitas empresas
deixam passar. O padrdo de deploy canario € uma técnica que
redefine o que “producdo” e “versdo de producdo” significam. Se
vOCé tem um grupo de servidores, vocé poderia fazer o release de
uma nova versdo em somente um deles. Vocé verifica (exatamente
COMO NO caso dos canarios em uma mina de carvao) se esse
servidor apresenta qualquer problema, e reverte o release caso
necessario. Se ndo encontrar problemas, vocé pode continuar

um novo release de maneira incremental - 10%, 25%, 50%, 80% e
finalmente 100% em seus servidores. Essas estratégias ndo exigem
fluxos de trabalhos manuais complexos e propensos a erros.

3. A nuvem é altamente controldvel, com SDKs multi-nuvem com
varias linguagens de programacéo e ferramentas disponiveis de
fornecedores populares como PuppetLabs, OpsCode, Ansible e
HashiCorp.

A maioria dos provedores de nuvem fornece uma poderosa APl de
controle para seus recursos. Frequentemente, vocé pode escolher
seu conjunto de linguagens e ferramentas favoritas - a Rackspace,
por exemplo, suporta SDKs em Ruby, Java, .Net, Node.js, Python e
PHP. Nao subestime o poder de fazer deploys usando scripts que
seu time de desenvolvimento e operac¢es entendam, e fazendo o
deploy as 3pm ao invés das 3am, dessa forma o time que criou as
mudangas esta por perto para suportar o seu langamento.

Estética

Estética € a medida subjetiva que indica como um usuario
responde a um produto. Ela representa uma preferéncia pessoal.
Concordo que a nuvem pouco faz para embelezar o seu site.
Apesar disso, ambientes e servicos na nuvem ainda assim sdo

ferramentas poderosas para refinar a estética da sua aplica¢do.

Como é muito facil colocar para rodar um ambiente na nuvem,
vocé pode facilmente criar um para demonstrar uma proposta de
alteracao visual ou para melhorar a experiéncia de usuario.

Se vocé esta construindo um website, especialmente um website
para dispositivos moveis, um grande desafio é certificar-se de
que ele estd esteticamente bom, ndo s6 no seu laptop, mas
também em cada navegador e dispositivo movel usado pelos
seus usuarios. Ferramentas de teste baseadas na nuvem tornam
facil o processo de comparar a aparéncia da aplicagdo quando
executada nos diversos dispositivos. Se vocé criar um ambiente
para homologacdo, vocé pode utilizar servicos cloud do tipo amplo
acesso (Broad Network Access) como mogotest, Browsershots,
Browserstack ou Cross Browser Testing. Vocé também pode criar
seu proprio ambiente de testes na nuvem, utilizando ferramentas
como Selenium, Huxley ou dpxdt.

Qualidade percebida

A percepcdo da qualidade é uma qualidade atribuida a um bem ou
servico baseada em medidas indiretas como “historia do produto”.
O seu site pode estar livre de problemas agora, mas se vocé teve
um monte de problemas no passado seus usuarios ainda podem
estar com a sensacdo de que seu site é de baixa qualidade. Ndo

é apenas 0 nUmero de bugs que vocé teve mas também o qudo
rapido vocé os corrigiu.

O uso da nuvem, combinado com Entrega Continua, torna mais
faceis e rapidas a reproducdo, correcao e lancamento da corre¢do
de bugs. Torna também mais facil lancar novas funcionalidades e
melhorias baseadas em feedback do usuario.
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Esse ciclo rapido de correcdo de bugs e entrega de melhorias

é 0 que da ao usuario uma percep¢ao de qualidade. Aumentar
a percepcao de qualidade é a chave para fazer seus usuarios
sentirem-se COmo parceiros e promover o seu produto fazendo
indicacoes.

A nuvem e as oito dimensoes

Eu acredito piamente que desenvolvendo, testando e fazendo
implanta¢do na nuvem vocé pode construir produtos de melhor
qualidade. A capacidade de construir um produto de melhor
qualidade em todas as oito dimens8es pode nao ser exclusividade
da nuvem, mas a nuvem ajuda a remover quaisquer barreiras que
estejam impedindo vocé de atingir estas metas.
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PROTRACTOR:

TESTANDO APLICACOES
ANGULARJS COM UMA

SOLUCAO INTEGRADORA

Daniel Amorim

Se vocé esta desenvolvendo uma aplicacdo Angular]S, use
Protractor para testa-la. Porqué?

Protractor é um framework de testes funcionais para
aplicagdes Angular]S e funciona como uma solucao integradora
combinando poderosas ferramentas e tecnologias tais como
NodeJS, Selenium, webDriver, Jasmine, Cucumber e Mocha.
Existem diversas customizacdes do Selenium para facilitar a
criagdo de testes para aplicagdes Angular]S

Protractor tanto acelera quanto evita a necessidade do uso

de “sleeps” e “waits” em seus testes tendo estes otimizados
internamente.

Como é baseado nos conceitos do Angular]S, é facil aprender
Protractor se vocé ja conhece sobre Angular]S e vice-versa.
Protractor permite que seus testes sejam organizados
baseados no Jasmine, possibilitando que vocé escreva tanto
testes unitarios quanto funcionais no Jasmine.

Executa em navegadores reais e headless.

O que mais vocé precisa de um framework de testes
automatizados?
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A primeira versao do Protractor foi lancada em julho de 2013,
quando o framework era basicamente um prototipo de um
framework de testes. Porém o Google, com 0 apoio da comunidade
de testes, esta evoluindo o framework para acompanhar a
evolucdo do Angular]S e para satisfazer as necessidades da
comunidade que esta usando-o.

acompanhar as issues do projeto, adicionar issues que vocé ache
interessantes, comentar nas issues abertas pelos outros, fazer
pull requests para colaborar com o projeto, etc. Qualquer um que
esteja interessado em colaborar com o crescimento do projeto
sera bem-vindo!

-
MNodejS

Cucumber

Jasmine Protractor Mocha

WebDriver|s

! !

| Chrome Driver ] Selenium Driver

Browser Driver

g

Angularjs Application

Browser

O Protractor é um framework de automacao de testes funcionais,
entdo o intuito dele ndo € ser a Unica forma de testar a sua
aplicagdo Angular]S, mas sim cobrir os critérios de aceitagao
exigidos pelo usuario. Mesmo existindo testes que executem

em nivel de Ul, com o Protractor ainda é necessaria a criacdo

de testes unitario e de integracdo. Esse € um framework para
testes funcionais que roda em cima do Selenium, entdo ele ja
contém todos os beneficios e facilidades do mesmo além das
funcionalidades que ele prové para testar aplicacdes Angular]S
especificamente. Pelo fato do Protractor rodar em cima do
Selenium é possivel a utlizagdo dos drivers que implementam

o WebDiriver, tais como ChromeDriver e GhostDriver. No caso
do ChromeDriver é possivel rodar os testes em cima dele sem a
necessidade do Selenium Server. Ja para utilizar o GhostDriver
é necessaria a utilizacdo do Phantom]JS, o qual se utiliza do
GhostDriver e nesse caso permite rodar os testes em Headless
mode.

O framework permite que seja utilizado Jasmine para organizar e
criar seus testes e resultados esperados. O Jasmine é compativel
com o Protractor pelo fato de que todos 0s recursos que sao
extraidos do browser para fazer os testes sdo promises, e 0
comando expect do Jasmine trata internamente essas promises e
faz parecerem transparentes as validacBes dos testes.

No inicio, como o Protractor ainda era recente e ainda estava em
fase de maturacgdo, a documentacdo para usa-lo era restrita e
ficava desatualizada rapidamente devido a sua evolugdo constante.
Porém, nos ultimos meses a colaboracdo da comunidade tem
crescido bastante e essa documentacdo tem sido mantida mais
atualizada. Isso se deve a facilidade que a comunidade tem de
questionar e colaborar através do projeto publico no Github. A
Unica burocracia € que vocé precisa assinar o contrato digital de
colaborador do Google.
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PROTRACTOR

NA PRATICA

EM 3 PASSOS

Daniel Amorim

Ndo é s6 com teoria que se aprende automacdo de testes (assim
como varias praticas de desenvolvimento). Por isso, nesse artigo
Seguindo 0s 3 passos abaixo, vocé ja sabera o basico para avancar
na criagdo dos seus testes sozinho.

Passo 1 - Instalando
Um pré-requisito para o uso do Protractor é o Node.js, pois o

framework de testes € um pacote node que deve ser instalado
através do NPM (Node Package Manager).

Com apenas um simples comando “npm install protractor -g" o
Protractor estara instalado em sua maquina e pronto para ser
executado através do comando “protractor”. Porém, ao executar
esse comando, o protractor vai emitir a mensagem de que exige
um parametro para a execugao do Protractor.

Esse parametro exigido pelo Protractor € o caminho do arquivo de

configuracao do mesmo, pois para executar os testes € necessario

ter um arquivo de configuracao que vai guiar o Protractor em como
ele deve ser executado.
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Passo 2 - Configurando

Existem varios parametros que permitem a vocé configurar o
Protractor. Abaixo eu descrevo alguns que penso serem 0s mais
importantes.

+  SeleniumAddress: Permite informar uma URL do Selenium
Server que o Protractor usara para executar os testes. Nesse
caso o Selenium Server deve estar previamente iniciado antes
de rodar os testes no Protractor.

+ SeleniumServerjar: Permite informar o caminho do arquivo
Jar do SeleniumServer. Caso esse parametro seja utilizado,

o Protractor ira controlar a inicializagdo e a finalizagdo do
Selenium Server, ndo sendo necessario iniciar o Selenium
Server antes de executar o Protractor.

+ SauceUser e SauceKey: Caso informados o Protractor ira
ignorar o parametro SeleniumsServerjar e ira executar os testes
contra um Selenium Server no Saucelabs.

+ Specs: Um array de arquivos de testes pode ser passado
através do parametro “specs”, o qual o Protractor ird executar.
O caminho dos arquivos de teste deve ser relativo ao arquivo
de configuracdo.

+ seleniumArgs: Permite passar parametros para Selenium caso
o Protractor inicialize-o através do “SeleniumServerjar”.

- capabilities: Parametros também podem ser passados para
0 WebDriver através do “capabilities”, onde é informado o
browser contra qual o Protractor vai executar os testes.

+  baseUrl: Uma URL de acesso padrdo pode ser passada
para o Protractor através do parametro “baseUrl". Com isso
toda a chamada feita para um browser sera para essa URL
especificada.

- framework: O framework de testes e de assertions que sera
utilizado pelo Protractor pode ser determinado pelo parametro
“framework”. Para este existem as seguintes op¢des: Jasmine,
Cucumber e Mocha.

+ allScriptsTimeout: Para configurar um timeout para cada teste
executado, o Protractor prové o parametro “allScriptsTimeout”,
0 qual deve receber um valor em milisegundos.

Todos esses parametros sdo encapsulados em um objeto node
com nome de config para que o Protractor possa identificar esses
parametros.

No codigo abaixo temos um exemplo de arquivo de configuragdo
do Protractor que foi salvo como config.js.

exports.config = |
gseleniumServerJar: °./node modules/protractor/selenium/selenium-server-standalone

spacs: |
tegts/hello world.js

1s
seleniumArgs: |'-browserTimecut=60"],

capabitilies: {

browserHame': ‘chrome’

ba

bagseUrl: "http://localhost:B00

allScriptsTimeocut: 30000

Nesse exemplo esta configurado o parametro seleniumServerjar
para iniciar o Selenium Server através do Protractor. O arquivo
de testes que sera executado neste exemplo € o hello_world.

jS que esta dentro da pasta tests. Estes testes serdo executados
contra o navegador Chrome devido ao parametro capabilities
estar configurado com o atributo browserName como ‘chrome’.
O timeout configurado para a execu¢ao de cada teste é de 30
segundos.
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Apos ter o0 arquivo de configuracdo pronto, basta ir até a pasta do
arquivo e executar o comando protractor config.js e o Protractor
ird executar seguindo as intru¢des passadas no arquivo. Porém,

a mensagem abaixo sera exibida pelo fato de ndo termos um
arquivo de testes chamado hello_world.js ainda.

fusr/local/lib/node_modules/protractor/lib/cli.js: 91

throw new Error( Test file ' + spees[i] + ' did not match any files.');

Error: Test file tests!hellu_wurld.js did not match any files.
at run (fusr/lecal/lib/node_modules/protractor/lib/eli.js:91:13)
at Object. (fusr/local/lib/node modules/protractor/lib/eli.je:265:1)
at Module._compile (module.js:456:26)
at Object.Module. extensions..js (module.js:474:10)
at Module.load (module.js:356:32)
at Function.Module. load (modale.js:312:12)

at Function.Medule.runMain (module.js:4%7:10)

at startup (node.js:11%:16)
at node.js:901:3

Passo 3 - Criando testes

Selenium e por isso ele se utiliza de todas as vantagens que o
Selenium tem embutidas em si. Porém, o que faz do Protractor
o melhor framework de automacao de testes para aplicacées
Angular]S sdo as facilidades criadas nele especificamente para
testar esse tipo de aplicacao.

Os comandos customizados pelo Protractor visam capturar os
elementos da interface da aplicacdo através das diretivas do
Angular]S. Isso torna o framework interessante pelo fato de que o
profissional que aprender a utilizar o Protractor, automaticamente
vai aprender sobre o comportamento do Angular]S em relacdo

a renderizacao de elementos na interface. O inverso também
acontece: a partir do momento que se conhece Angular]s,
facilmente se aprende a utilizar o Protractor.

O Angular]S utiliza algumas técnicas especificas para manipular

o0 DOM, inserindo ou extraindo informac¢des do HTML. Exemplos
disso sao a utilizagcdo do ng-model para a entrada de dados, o
binding de atributos para exibir dados no DOM e o ng-repeat para
a exibicao de informac6es no HTML que estejam contidas em uma
lista no javascript.

Para capturar um elemento na interface que contenha um
ng-model, por exemplo, o Protractor prové o comando
by.model("nome”). Através desse comando o framework retorna o
WebElement o qual contém a diretiva ng-model com o valor nome.

cdive

<label>Homes  label>

<input type="text" ng-models="pome">
<label>Endereigo</label>
<input type="text" ng-model="endereco”>

<fdiv>

Dado o exemplo acima, quando executado o comando element(by.
model(“nome”)) o Protractor retorna o WebElement abaixo:

<input type="text® ng-model="nome >

Para capturar elementos dos quais o Angular]S faz binding de
alguma informacdo, o comando é um pouco diferente, mas a logica
é a mesma do model. O exemplo abaixo demonstra como utiliza-lo.

<label>{{nome}}</label>
<label>{{endereco}}</labal>
<label>{{CEP}}</labal>

< fdive
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Acima temos um cédigo no qual fizemos alguns bindings de
informacdes através do Angular]S. Ao executar o comando
element(by.binding(“endereco”)) pelo Protractor, é retornado o
WebElement abaixo:

<label>{{endereco} }</label>

Na utilizacdo do ng-repeat o Protractor fornece o comando
by.repeater(“aluno in alunos”) o qual retorna um array de
elementos.

Este comando permite encadear as chamadas das fun¢des row e
column para tornar sua busca mais especifica.

Encadeado com o comando row retorna o elemento em que o
ng-repeat esta, porém com as informac¢8es do objeto na posi¢do
passada por parametro ao comando row. Ex: by.repeater(“aluno in
alunos”).row(0) retorna o primeiro elemento da lista de nomes, pois
0 javascript inicia a contagem do O.

Caso queira buscar um elemento especifico dentro da estrutura do
repeater, é possivel utilizar ainda o comando column encadeado
com os outros dois anteriores. Neste comando passa-se 0 nome
do atributo no qual esta sendo feito binding no HTML, com isso

o Protractor retornara o WebElement no qual este binding esta
sendo feito.

O exemplo abaixo demonstra como funcionam esses comandos.

<div ng=repeat="alunoc in alunos">
<gpan>{{alunc.nome} }</apan>
<gpan>Nota {{aluno.notall}</span>
<input type="text” ng-model="aluno.nota"/Sf>
<fdiv>

O codigo a cima é uma estrutura HTML criada para rodar uma
aplicacao Angular]S. Dado que a nossa lista de alunos seja um
array com os alunos André, Fernando e José, o HTML gerado pelo
Angular]S ficaria da seguinte forma.

<div ng-repeat="aluno in alunos">
<span>Andric</span>
<span>Hota B</span>
<input type="text” ng=model="aluno.nota”/ />
</dive
<div ng-repeat="aluno in alunos’>
<gpan>Fernando</span>
<gpan>Nota %</span>

<input types="text" ng-model="aluno.nota®/ >
</dive
<div ng-repeat="alunoc in alunos">

<span>JoshAt</span>

<span*Nota T</span>

<input type="text" ng-model="alunoc.nota”/ >
</dive

Dado este exemplo podemos entender como funciona o comando
by.repeater do Protractor.

No caso de executado o comando element(by.repeater(“aluno
in alunos”) o Protractor ira retornar toda a estrutura HTML
apresentada acima.

Executando o comando element(by.repeater(“aluno in alunos”).
row(1)) € retornada apenas a estrutura de HTML abaixo:

<div ng-repeat="alunc in alunoa">
<gpan>Fernando</span>
<span~Nota 9</span>
<input type="text” ng-model="alunoc.nota”/S>
<fdive
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E no caso mais especifico para buscar um elemento final,
executando o comando element(by.repeater(“aluno in alunos”).
row(1).column(“nota”)) o Protractor retorna apenas a tag span
abaixo:

<span>Nota 9</span>

Agora que ja sabemos como usar alguns dos comandos do
Protractor, vamos criar alguns testes para demonstrar na pratica
0 uso dos mesmo. Vamos utilizar o exemplos de site do Angular)S

<html ng-app>
<head>
= fhead>
<body>
<dive
<label>Name:</labal>
<input type="text" ng-model="yourName~ placeholder="Enter a name here”™>
<hrps>
<hl>Hello {{yourName}}!</hl>
<fdiv>
</ body>
</ html=>

Para essa aplicagdo podemos criar dois testes como exemplo:

+ No primeiro vamos verificar se o texto inicial da tag h1 € “Hello !",
pois nao temos nenhum valor no atributo “yourName” ainda.

+ Em seguida usaremos “Protractor” como entrada de dados para
representar o atributo “yourName” e verificar novamente se
0 texto dentro da tag h1 contém o valor “Hello Protractor!”. O
comando sendKeys(“Protractor”) € um método do WebElement
para digitar o valor dentro do campo texto.

describe| 'Hello World form', functiom()} {

it 'should display Hello !', function() {
browser.get('');
expect (element (by.binding | "yourName')).getText()).toBgqual|“Hella 1%);

it( 'should be able to insert text' ,function()q
browser.get('');
element (by.model| " yourHame' ) ) .sendKeys| " Frotractor”);

axpect (elenent (by.binding( "yourName’ ) ) .getText()).toBgual | “Hello Protractor!”™);

Colocando esses testes dentro do arquivo hello_world.js conforme
configuramos no capitulo anterior, fara desta a sua atual suite de
testes.

O que vocé precisa fazer agora é rodar novamente o Protractor e
agora ndo sera mais uma mensagem de erro que sera exibida, mas
0 status de cada um dos testes executados.

Finished im 2.663 seconds
I tests, I assertions, 0 failures

Voila! Seus testes estdo funcionando. Vocé pode incrementar a
sua suite de testes quando for preciso ou ainda melhor, integra-la
a uma ferramenta de integracdo continua para manté-la rodando
constantemente.
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GATLING: UMA
FERRAMENTA

DE TESTES DE
PERFORMANCE

Rodrigo Tolledo

interessante de sempre tratar seus testes de performance como
codigo de producdo.

Um outro ponto interessante sobre o Gatling € que vocé pode
definir e escrever seus cenarios de teste de performance da

mesma forma como vocé esta acostumado a fazé-los com outras
ferramentas de automagdo. Assim, vocé pode escrever codigo de
performance de forma legivel e de facil manutencdo, que pode ser
manipulado por qualquer sistema de controle de versdo.

também pode ser integrado com outras ferramentas de integracao
continua. Isso é 6timo porque vocé pode obter feedback constante
de seus testes de performance. Outra vantagem é que vocé pode

facilmente executar os testes através do Maven e do Gradle com a
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relatorios elegantes e com informacdes significativas sobre o
funcionamento da sua aplicacdo. A Ultima versdo estavel (2.1.7)
suporta Linux, OS X e Windows.

Portanto, agora que sabemos um pouco mais sobre Gatling, que
tal entender melhor tudo isso?

Basicamente, a estrutura do Gatling pode ser definida em trés
partes:

1. Configuracdo do protocolo HTTP - Define a URL base
que VOCé vai executar seus testes. Além disso, vocé pode
definir outras configuracGes, como user agent, language
header, conexado e assim por diante.

2. Definicdo de Cenério - E o nucleo do seu teste! Um
cenario € um conjunto de a¢8es (GET, POST, etc) que
serdo executadas, a fim de simular uma intera¢do do
usuario com o aplicativo.

3. Definicdo de Simulacdo - Define a carga (quantidade de
usuarios) que ira executar simultaneamente seu cenario
por um periodo de tempo.

Vamos imaginar uma aplica¢cdo web simples onde os usuarios
podem cadastrar modelos de computadores. Essa aplica¢do
fornece feedback para o usuario logo depois que o modelo de
computador é inserido corretamente na base de dados.

Em primeiro lugar, vamos adicionar algumas informac8es basicas
e comecar definindo a nossa configuracao HTTP. Montamos nossa
cada vez que executar um request, o Gatling vai utilizar nossa base
URL.

import scala.concurrent.duration.

import io.gatling.core.Predef._
import io.gatling.http.Predef._

val httpProtocol = http
.baseURL({"http://computer-database.gatling.io")

Depois disso, vamos definir um cenario chamado “First Simulation”.
Este cendrio ira executar um conjunto de acdes. A primeira a¢do
sera um GET para pagina inicial. A segunda acdo novamente

sera um GET, dessa vez, acessando o form de cadastro de
computadores. Note que estamos utilizando um comando
interessante aqui: check(). Basicamente o que o comando faz é:
apds enviarmos Nossa requisicao, usamos check() para verificar se a
requisicdo foi efetuada com sucesso.

val scn scenario("First Simulation”™)
.exec(http("request_8")
-get("/"))
.exec(http(”request_1")
.get("fcomputers/new")
.check({status.is(2@a8)))

Nossa terceira acao é um POST. Como vocé pode ver logo abaixo,
agora estamos inserindo informacdes no form de cadastro de
computadores. Note que estamos realizando essa operacdo
utilizando identificadores Unicos para cada elemento dentro do
form. Além disso, utilizamos check() novamente para verificar a
nossa resposta. Nesse caso, a resposta devera conter erros, pois a
informacdo fornecida possui problemas.
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.exec(http("request_2")
.post("/computers”)
.fFormParam("“name", “"Testing Computer")
.formParam("introduced”, "2815-17-87")
fFormParam("discontinued”, "2815-31-12")
.fFormParam("company”, "&6")
.check(status.is(488)))

Na ultima agdo do nosso fluxo, estamos fazendo mais um POST.
Dessa vez, iremos fornecer informacdes validas para completar o
nosso form. A resposta do servidor devera ser entdo positiva.

.exec(http(“request_3")
post("/computers")
.formParam("name"”, "Testing Computer")
formParam("introduced”, "2015-87-17")
formParam({"discontinued™, "2815-12-31")
formParam(“company”, “6")
.check{status.is{28a8)))

Ok, agora temos 0 nosso fluxo definido: acessamos a nossa
homepage, tentamos inserir um modelo de computador utilizando
dados invalidos e, por fim, utilizamos dados validos para cadastrar
um novo modelo de computador. Mas, 0 que queremos testar
exatamente aqui? Isso é 0 que nos precisamos dizer ao Gatling
“Ei, por favor simule 0 meu cenario para 3 usuarios”. Basicamente,
significa que 0s N0OSSOs “usuarios” vao comecar a interagir com a
nossa aplicagdo ao mesmo tempo.

setUp(scn.inject(atOncelsers(3))).protocols(httpProtocol)

O Gatling pode ser utilizado também para explorar e entender
para verificar se as suas solicitacdes (requests) retornaram um
codigo 200 ou qualquer resultado esperado, como um valor
JSON especifico, por exemplo. Gatling permite usar expressdes
regulares, CSS Selectors, XPath e JSONPath para analisar a sua
resposta, extrair a informacdo que te interessa e até utiliza-la em
seus proximos passos!

Para que vocé nao fique com aquela curiosidade sobre como € a
pagina de relatorios do Gatling, aqui vai um exemplo (claro que
existem muitos outros modos de visualiza¢ao):

£o Batling

m TR TE7 38 =58 . duraten - 18 nevondn |

Global information

W0 o

B 1] g omus

Vale a pena mencionar que o Chrome Dev Tools pode ajudar na
hora de identificar requisices HTTP, mensagens ou seja o que for
que vocé deseja simular. A guia Network é extremamente Util nesse
caso. Eu também recomendo que vocé utilize a ferramenta cURL
como ferramenta de apoio. Ela pode ajudar a simular facilmente
seus pedidos antes de mapea-los para dentro de seus cenarios de
teste no Gatling.
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Dica extra: No Chrome Dev Tools, na guia de Network, vocé pode Gatling também fornece uma interface grafica que permite que
clicar com o botdo direito sobre a solicitacdo/request do seu VOCE grave seus cenarios. Entretanto, o uso dessa interface nao é
interesse e selecionar a op¢ao “Copy as cURL";) algo necessario devido a simplicidade da DSL.

Entdo, agora € hora de botar a mdo na massa e comecar a tratar
0s seus testes de performance como codigo de producdo!
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ALTERNATIVAS AO
TESTFLIGHT PARA

ANDROID

Como vocé deve ter ouvido falar, o Testflight estd dando fim ao +  Permissdo individual para testadores.
seu suporte para Android em 21 de mar¢o de 2014, mas ndo se +  Permissdo via lista de distribuicdo.
preocupe, pois mostraremos algumas alternativas ao Testflight + Custo.
para que vocé possa escolher a ferramenta mais adequada as suas
necessidades. Com os critérios estabelecidos, vamos primeiro olhar o Testflight
para ter um ponto de partida e entdo olharemos outras 5
Primeiramente, definiremos alguns critérios para analisar: ferramentas:
Implantagdo continua. + HockeyApp
Possui versdao mobile para instalar versoes. +  Appaloosa
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TestFairy
Play Store
Apphance

Testflight (https://testflightapp.com/)

# = Am

4, Manage Your Apps

el - . - it bl

Pl

Y ' @

curl http://testflightapp.com/api/builds. json
-F file=@testflightapp.ipa
-F dsym=@testflightapp.app.dSYM.zip
-F api_token="your_api_token'
-F team_token='your_team_token'
-F notes="This build was uploaded via the upload API'
=F notify=True
-F distribution_lists='Internal, QA'

Versao mobile:

| :
R Release Notes
- hotes
B e
Date: 8204
Sre: [ TR )]
Eapires: 387 manths

Mindesgen 05: 2.1
Device Family. Androsd
Team: My Team

;Pl'h.ﬂll“llm »

Permissdo individual para testadores: Selecione 0s usuarios para
0S quais quer dar permissdo e voila.

-
Ay Permissions
Tr o= PErmrLa
p—
e Jagy ==
1 e 1
I v NPy = el S B P ey
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Permissao via lista de distribuig¢ao: Crie a lista selecionando os curl \
o . . N . . . . «F "stotusel" %
usuarios. Digite o nome da lista no parametro distribution_list da 3 dmopeiali
AP =F “notes=%0me new feotures ond fimed bugn.” %
. -F “notes_type=8"
-F "ipo-hockeyapp ips” \
«F ~duymetocoryopp 3. 2ipT L
“H "E-HockeylpnTowen: AS6TaboaRSR]e! I MMEToCaRMLTI" N

Distribution List

H . N ppAS LI MSETIMGC Oe f 12 M SETEMDOb e .
§ e httpa S/ rink  OCkEyopD . et apl s LA Fapp_veriion/uplosd
List Mame Versao mobile:

Gt Tt A Dot Bt Bl Lol et

S — .
| B - 1
Custo: Free
HockeyApp (http://hockeyapp.net/)
F a versdo hospedada do projeto open source HockeyKit. Um pouco

confuso de entender o fluxo de uso no come¢o, mas tem um bom

custo-beneficio no quesito funcionalidades. Permissao individual para testadores: Ndo possui.
Permissao via lista de distribuicgo: Crie tags e selecione os
- . 7 . . A
= usuarios. Digite 0 nome da tag no parametro tags da API.
e — 0 D— e i i B m— Cr—
/e e <~
e Sntar Yoy

e e mmem
g W i . o - 1 ﬁ L
e
-

:—I'— e S Fr—
- Temi Ly
Iy ] — — -
A O — 'l o e — - o . R ] - = i
al 0 N e [ (L T LT T — = [P —
Implantacdo continua: Upload de novas versées via AP/ e plugin. Custo: Primeiro més é free e o0 plano é o Basico. Confira os planos
para Jenkins. aqui
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Appaloosa (http://www.appaloosa-store.com/) Permissdo via lista de distribui¢do: Crie grupos, ligue os usuérios

a0 grupo e informe na app quais grupos tem permissao.
A usabilidade ndo é tao legal, porém é bem simples de comecar a

Crpeap miima  Tiwtiry et m

LRy §raR =ty

Versao mobile:

“ - PR — com SDK do Testflight. Peca por ndo ter uma versdo mobile, mas,
— segundo o suporte do site, estdo trabalhando nisso e pretendem
'q My Application 2 Iq e =l lancar uma app nativa em pouco tempo, entdo fique de olho.
_— G = 0 n n

Permissao individual para testadores: Ndo possui. @ o o
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https://wiki.jenkins-ci.org/display/JENKINS/Appaloosa+Plugin
https://www.appaloosa-store.com/pricing

enon ] src — bash — 80x24

Bigbird:src gila$ sh testfairy-upload.sh GroupShot-latest.apk
Uploading Sample.apk to TestFairy.. OK!

Downloading instrumented APK.. OK!

Re-signing APK file.. OK!

Uploading signed APK to TestFairy.. OK!

Bigbird:src gilas

Versao mobile: Ainda nao possui.

Permissao individual para testadores: Selecione o0s usuarios que
quer convidar para testar sua app

Permissao via lista de distribuicao

Crie grupos para os usuarios e informe 0 nome do grupo no
parametro TESTER_GROUPS no script de deploy. Sera enviado um
email para os usuarios do grupo com o link para download do apk.

¢ API_KEYQ

i

5 TESTER_GROUPS=testers

6 KEYSTORE=~/android-studio-keystore/keystore.jks
" STOREPASS=PUT_YOUR_KEYSTORE_PASSWORD_HERE
3 ALIAS=androld

Custo: Free.

Play Store (http://developer.android.com/)

O Google oferece o Developer Console para fazer Beta testing.
Um tanto burocratico, é preciso informar varias configuracdes da
app antes de comecar a usar de fato o servico, além disso ndo
gostei de precisa criar grupos de testadores fora da interface do
Developer Console.

| &

o

| -

EXAANFYE

Frat b mhoaromd oo
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Implantacdo continua: Ndo possui. Implantacdo continua: Possuem, ferramenta de automacdo de
builds para projetos mobile.

Permissao individual para testadores: Nao possui.
Versao mobile: Nao possui.

Permissao via lista de distribuicao: Crie um grupo no Google

groups ou uma nova comunidade no Google+. Permissao individual para testadores: Selecione os usuarios que
receberdo link de download da app via email.

WHO CAN BETA TEST YOUR APP?

You can add Google Groups o Googles Communities 10 be eligbie 1o lest your app. Dnce
you haivie Boded & QROuD, you MNisdd 10 S6Md your lealars tha opl-wn bk Baddow. Dncd iy Ui
opt-in thay will recorve this versson through Google Play

Add Google Groups or Googles Communities

hitps //pius goOgie COM/Communitses 1000451 2832101 4480088 Add

Teaters opting in

Your app can only be used by your testers when it is publshed 1o Google Play. If your app
had Mo producton APK then it will only Be visisle 1o Aloha and Beta teaters. The link that " =
your testers can use 0 opt-n will be deplayed here whan you have publebed your aoD

Close

Permissdo via lista de distribuicdo: Ndo possui.

Custo: Free com limite de 1 app e 50 dispositivos. Para saber
valores € preciso contacta-los.
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TESTFLIGHT

Implantacéo
continua

Versdo
mobile

Permissdo
individual
para testadores

Permissao
via lista de
distribuicdo

Custo

X

Free

HOCKEY APP

X

X

1 més free

APPALOOSA TEST FAIRY

X X
X

X
X X

Free, com Free
limite de T

app e 10
usuarios

PLAY STORE

X

Cobra
taxa de
registro

APPHANCE

X

Free com
limide de 1
app e 50
dispositivos
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